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ANECRA 115 Anos:
Liderar o futuro do
sector automovel

Na 36.% Convencao ANECRA, celebramos nao
apenas os 115 anos da nossa Associacao,

mas também a sua capacidade de liderar

a inovacao e antecipar o futuro do sector
automovel. Ao longo da sua historia, a
ANECRA tem sido um agente de mudanca
promovendo, nomeadamente junto dos seus
associados, uma aposta continua na formacao
técnica, tecnologica e comportamental, seja
cofinanciada ou a medida — pilares essenciais
para uma transicao digital eficaz.

0O foco em areas como a informatizacao,

a digitalizacao e, mais recentemente,

a inteligéncia artificial, evidencia o
compromisso da ANECRA em capacitar
empresas e profissionais para enfrentar

os desafios de um mercado em constante
transformacao. Através de programas de
formacao inovadores, a Associacao dota

os seus associados de ferramentas digitais
que aumentam a produtividade, promovem
diagnosticos inteligentes, simplificam a
gestao e agilizam a tomada de decisoes.
Esta aposta estruturada na formacao abrange
nao apenas competéncias técnicas, mas
também comportamentais e transversais,
indispensaveis para a modernizacao das
empresas. A lideranca da ANECRA neste
desafio da transformacao digital traduz-se
em visao estratégica e numa preocupacao
constante em preparar e habilitar as

www.anecrarevista.pt

empresas associadas, para os desafios atuais
e para as oportunidades futuras.

Investir em areas como a inteligéncia
artificial, a digitalizacao de processos e a
informatizacdo da gestdo, como destacamos
anteriormente, nao € apenas uma resposta
as exigéncias do mercado; é um compromisso
com a sustentabilidade e o progresso.

A 36° Convencao ANECRA representa o
exemplo pratico desse compromisso. Sob o
tema "Sector Automovel - Rumo a um futuro
mais inteligente”, a Convencao retine os
principais intervenientes do sector para
discutir temas relevantes como mobilidade
sustentavel, digitalizacdo, financiamento
estratégico, sociedade 4.0 e o papel central
da inteligéncia artificial. Este evento
destaca-se como o maior e mais importante
encontro anual do sector automével em
Portugal, reforcando a imagem da ANECRA
como referéncia nacional na inovacao,
conhecimento e lideranca do Sector.

A todos os que vao estar connosco na

36.% Convencao ANECRA, desejamos que
aproveitem ao maximo cada momento — que
saiam daqui com novas ideias, boas conversas
e que no fim do dia, regressem a casa com
uma motivacao extra para enfrentar os
desafios do dia a dia.

Vai ser um grande encontro.

Boa Convencao!
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Alexandre Manuel Ferreira
Presidente da Direccao da ANECRA

Rumo a um futuro
mais inteligente

A 36.% Convencao Anual da ANECRA, marcada para o dia 28
de novembro, promete ser um marco decisivo na reflexao
e projecao do futuro do sector automével em Portugal.
Sob o lema “Sector Automovel - Rumo a um Futuro mais
Inteligente”, este encontro anual retine os principais
protagonistas da indUstria para debater os desafios,
oportunidades e transformacées que moldam o presente e
0 amanha do sector.

Num contexto de profunda transicao tecnologica,
ambiental e social, a convencao propde uma abordagem
multidisciplinar e estratégica, com painéis dedicados a
temas cruciais como:

« Apds-Venda: Desafios Imediatos da Atividade, onde se
analisam as exigéncias crescentes dos consumidores e a
adaptacao dos servicos as novas tecnologias.

 Mobilidade Sustentavel e Inteligente, com foco na
eletrificacao, conectividade e solucdes de transporte mais
eficientes e ecologicas.

« Financiamento Automovel, considerado um pilar
estratégico para a sustentabilidade das empresas,
especialmente num mercado em constante evolucao.

« Sociedade 4.0: Do Analdgico ao Algoritmo, que explora
a digitalizacao, inteligéncia artificial e automagao como
motores de inovacao.

» Comércio de Automoveis Usados, com destaque para

as tendéncias emergentes, novas plataformas digitais e
exigéncias regulatorias.

« Sustentabilidade da Industria Automovel, abordando

0s compromissos ambientais, a economia circular e a
responsabilidade social empresarial.

Este evento ndo é apenas uma plataforma de debate, mas
também um espaco de reconhecimento e valorizacao, com

Num contexto de
profunda transicdo
tecnologica, ambiental
e social, a convencado
propée uma abordagem
multidisciplinar e
estratégica

a entrega dos Prémios Exceléncia ANECRA, que distinguem
as empresas e profissionais que se destacam pela inovacao,
qualidade e compromisso com o setor.

A ANECRA reafirma, com esta Convencao, o seu papel
como catalisador de conhecimento, inovacao e cooperacao
entre os diversos agentes do sector automovel. Mais do
que nunca, é tempo de pensar estrategicamente, agir com
inteligéncia e preparar o caminho para um futuro mais
sustentavel, digital e centrado nas pessoas.
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36.2 Convencao Anual da ANECRA

Rumo a um
futuro mais

No dia 28 de novembro, o Centro de Congressos de Lisboa é palco de um dos
maiores eventos do setor automovel: 36.* Convengdo Anual da ANECRA.

O maior evento anual do setor automével em Portugal
estd de volta. Este ano, sob o tema “Sector Automovel —
Rumo a um Futuro mais Inteligente”, promete continuar
a ser a plataforma ideal para debater os caminhos da mo-
bilidade: sustentabilidade, digitalizagdo, financiamento,
pos-venda e muito mais.

A convengio contard com painéis de debate sobre finan-
ciamento automoével, inovagdo tecnoldgica, mobilidade

elétrica, pds-venda e comércio de viaturas usadas, reu-
nindo representantes de retalho, gestoras de frota, finan-
ceiras, seguradoras e operadores independentes.

Entre os temas em destaque estardo a adaptagao as novas
tecnologias, a sustentabilidade na mobilidade e as estraté-
gias para aumentar a confianga dos consumidores.

A jornalista Ana Sofia Cardoso volta a apresentar o even-
to, que contara com figuras de peso do setor nos dife-
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08H30 - RECEPGAO DOS PARTICIPANTES E ENTREGA DE
DOCUMENTAGAO

09H30 - SESSAO DE ABERTURA
Boas vindas do Presidente da Direccao ANECRA, Alexandre
Ferreira

09H35 SECTOR AUTOMOVEL - RUMO A UM FUTURO MAIS
INTELIGENTE
Orador: Roberto Gaspar - ANECRA, Secretario-Geral

09H45 - APOS VENDA - OS DESAFIOS IMEDIATOS DA
ACTIVIDADE

Orador: Raul Gonzalez Martin, SOMOS MOVILIDAD, CEO &
Founder

Moderador: Roberto Gaspar - ANECRA, Secretario Geral
Participantes: Nuno Wheelhouse Reis - REDEINNOV,
Administrador

Tiago Rocha - ROCHAUTO, Gerente

Tiago Firmino Ribeiro - SOLERA PORTUGAL, Managing
Director

Pedro Sobral - AYVENS, Service & Operations Director
Goncalves Pereira - EUROMASTER, Director de Rede
Vitor Pereira - ANCAV, Presidente da Direccao

10H35 - HORA DOS PARCEIROS/PAUSA PARA NETWORKING

11h05 - SECTOR AUTOMOVEL - RUMO A UMA MOBILIDADE
MAIS SUSTENTAVEL E MAIS INTELIGENTE

seguem caminhos diferentes. Que riscos traz esta
assimetria para a competitividade europeia?”
Moderador: Ana Sofia Cardoso - Jornalista
Participantes: Pedro Nuno Ferreira - AESE Business
School, Professor

Susana Castelo - TIS, Administradora Delegada e CEO
Guilherme Marques - SHELL / PRIO, COO

Goncalo Machado da Cruz - ARVAL, Head of Consulting
and Acquisition

Joao Reis - PCBC, Plataforma Promocao Combustiveis
Baixo Carbono

11H50 - FINANCIAMENTO AUTOMOVEL: PILAR
ESTRATEGICO PARA A SUSTENTABILIDADE DAS EMPRESAS
Orador: Duarte Gomes Pereira, ASFAC, Secretario Geral
Moderador: Ana Sofia Cardoso, Jornalista

Participantes: David Correia - CETELEM BNP PARIBAS,
Head of Automotive Business

Ana Cacao - COFIDIS PORTUGAL, Head of B2B Marketing &
Business Development

Joao Mendes - SANTANDER CONSUMER FINANCE, CEO

Licinio Santos - MONTEPIO CREDITO, CEO
Henrique Henriques - CREDIBOM, Director Comercial

12h40 - SOCIEDADE 4.0: DO ANALOGICO AO ALGORITMO
Orador: Fernando Matos - CLOSER, CEO - President at
Data Science Portuguese Association

13HO00 - Almogo

14h30 - COMERCIO DE AUTOMOVEIS USADOS: DESAFIOS,
TENDENCIAS E OPORTUNIDADES

Orador: Daniel Rocha - OLX, Head of Marketing and
Business Intelligence

Moderador: Ana Sofia Cardoso - Jornalista
Participantes: Américo Barroso - SO BARROSO,
Administrador

Nuno Grosa - BENECAR, Administrador

Catia Serrano - EQUAQAO MOTOR, CEO

Goncalo Pais Simoes - FLEXICAR, CEO

Pedro Gamboa - CARINA & GONCALVES, CEO

Pedro Bastos - PEDRO BASTOS CONSULTING, CEO

15h20 - A HORA DOS PARCEIROS / PAUSA PARA
NETWORKING

15h50 - OS GRANDES DESAFIOS DA SUSTENTABILIDADE
DA INDUSTRIA AUTOMOVEL

Orador/ Moderador: Guilherme Costa - RAZAO
AUTOMOVEL, Fundador

Participantes: Manuel Coutinho - GRUPO MOTORPOR, CEO
Joaquim Paulo Conceicao - GRUPO NOV/LPM, Presidente
Conselho Administracao

José Pedro Neves - GRUPO RENAULT, Director Geral
Pedro Lazarino - STELLANTIS Portugal - Managing Director

16h50 - SESSAO DE ENCERRAMENTO

PREMIOS “EXCELENCIA” ANECRA

CATEGORIAS

o SECTOR POS-VENDA AUTOMOVEL

« SECTOR COMERCIO DE VIATURAS USADAS

« SECTOR COMERCIO DE VIATURAS NOVAS

« PROJECTO/PERSONALIDADE DO ANO NO SECTOR
AUTOMOVEL PORTUGUES

« CARREIRA

Discurso de Encerramento da 362 Convencao ANECRA,
por Sua Exa. o Secretario de Estado do Turismo,
Comércio e Servicos, Dr. Pedro Machado

17h30 - Encerramento da 362 Convencdao ANECRA

ANECRA 9
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rentes painéis como: Daniel Rocha, da OLX, Américo
Barroso, da Sé Barroso, Nuno Grosa, da Benecar, Catia
Serrano, da Equagao Motor, Manuel Coutinho, do Gru-
po Motorpor, José Pedro Neves, do Grupo Renault, Pe-
dro Lazarino, da Stellantis Portugal e Nuno Roldéo, do
Grupo Lubrigaz. A estes juntam-se muitos outros nomes
de relevo, assim como as grandes institui¢es de crédito
como o Santander Consumer, Cofidis, Montepio Crédi-
to, Credibom e Cetelem BNP Paribas para enriquecer
um dia repleto de debates imperdiveis.

O encerramento sera feito com a entrega dos Prémios
Exceléncia ANECRA 2025, reconhecendo empresas,
personalidades e trajetdrias de relevo no setor.

A ANECRA assegura que esta sera uma oportunidade
unica para partilha de experiéncias, debate de desafios
estruturais do setor e networking para os profissionais
presentes.

Como ja é habitual, a ANECRA fara transmissao do
evento nas suas redes sociais e Youtube.

Junte-se a nos! .

i 1_.| r

o r
OMCN 03

A. Agro 150, 44710-089 Serredo | geral@@mgm_com. pi
+A61 227 B42 T22 | 351 914 068 OF1

< A FESCOLHA
CERTA

LR

RAVAGLIOLI 09

RAVAGLIOL 10



Carro Frota do Ano 2025 da Ayvens

Volvo EX30
conquista o titulo

A ANECRA Revista esteve presente
na cerimonia de entrega de prémios
da 214 edicdo do Carro Frota 2025,
organizada pela Ayvens. Num
ambiente genuinamente acolhedor,
0 evento reuniu os principais
protagonistas do sector automovel
portugués para celebrar a exceléncia
em mobilidade de frotas.

O destaque da noite foi a revelagdo do vencedor ab-
soluto: o Volvo EX30, um SUV compacto 100% elé-
trico que conquistou nao apenas o prestigiado titulo
de "Carro Frota do Ano", mas também a vitéria na
categoria "Utilitario SUV". Este reconhecimento con-
tirma a aposta acertada da Volvo na eletrificagdao e no
design compacto, respondendo as crescentes exigén-
cias de sustentabilidade e eficiéncia operacional das
frotas empresariais.

A cerimoénia premiou ainda os vencedores de outras
categorias fundamentais para o mercado de frotas.
O Renault 5 destacou-se como o melhor "Utilitario",
demonstrando que o icénico modelo francés regressa

em grande estilo na sua versdo elétrica, conquistando
gestores de frotas pela sua praticidade urbana e efi-
ciéncia. Na categoria "Pequeno Familiar”, o Renault
Scenic voltou a provar porque é uma referéncia no
segmento, oferecendo versatilidade e conforto ideais
para operagOes empresariais. Ja o Tesla Model Y im-
pressionou ao conquistar a categoria "Médio Fami-
liar", consolidando a preferéncia das frotas por SUVs
elétricos que combinam espago, tecnologia e autono-
mia.

O que torna o prémio Carro Frota particularmente
relevante ¢ a sua metodologia de avaliagao. Os ven-
cedores foram escolhidos por um juri composto por



12 clientes frotistas da Ayvens, profissionais que co-
nhecem profundamente as exigéncias reais da gestdo
de frotas. Estes especialistas testaram os veiculos em
condi¢bes auténticas de conducdo, avaliando critérios
como custo total de propriedade, eficiéncia energé-
tica, conforto, tecnologia embarcada e adequagao as
necessidades operacionais didrias. Esta abordagem
garante que os prémios refletem verdadeiramente o
que funciona no terreno, e ndo apenas especificacoes
técnicas em papel.

A noite prolongou-se num jantar que proporcionou
momentos de networking qualificado entre gestores
de frotas, fabricantes, distribuidores e parceiros do se-

tor. A Ayvens, enquanto lider europeu em mobilidade
sustentavel e gestao de frotas, voltou a demonstrar a
sua capacidade de organiza¢do e o seu compromisso
com a dinamizagdo do mercado automavel portugués.
Para a ANECRA Revista, estar presente neste evento
representa o reconhecimento da importancia crescen-
te da mobilidade de frotas no panorama automovel
nacional.

Num contexto de transicdo energética acelerada,
eventos como o Carro Frota 2025 sdo essenciais para
identificar tendéncias, validar solugdes e apoiar deci-
sores na escolha dos veiculos mais adequados as suas
operagoes.

ANECRA
revista
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Encontro Nacional de Comércio de Automaoveis Usados

Coimbra debate
do sector

Em ambiente de “casa cheia”, o Vila Galé, em Coimbra, acolheu a edi¢do deste
ano do Encontro Nacional de Comércio de Automoveis Usados, no que foi um
momento importante de partilha.

Por: Ménica Silva

A iniciativa, que reuniu profissionais e entidades de re-
feréncia, visou debater os desafios de um mercado em
plena transformagdo, sob o mote “Setor Automovel —
Mobilidade mais Sustentavel” Organizado pela ANE-
CRA, o evento contou com a presenga de representantes
de bancos, financeiras, gestoras de frotas, plataformas ele-
tronicas, grupos de retalho e operadores independentes
de todo o pais.

A manha arrancou com um enquadramento sobre o pa-
pel do setor automovel na transi¢do para uma mobilida-
de mais sustentavel. Seguiu-se um primeiro painel que
trouxe a superficie temas incontornéveis para o mercado
de usados: o cumprimento das normas legais, a interme-
diagdo de crédito, a concorréncia desleal, a prevengao do
branqueamento de capitais e a fiscalidade aplicavel a im-
portacio de veiculos.



Joao Rodrigues Brito, da Morais Leitdo, alertou para a

crescente exigéncia regulatoria no combate a crimina- O evento contou

lidade financeira e sublinhou que as empresas terdo de d
reforcar formagdo interna e manuais de prevencio. Ja com a p resen Qa e
Ca.rlos Lou'reiro, da ASAE, lembrog que a c'onﬁanga é re p rese ntantes de ba nCOS,

hoje um ativo reputacional determinante. Ainda que o . .

quadro legal seja robusto, os intervenientes convergiram fl nanceiras, ges toras
na ideia de que a excessiva regulamentacdo nem sempre

se traduz em maior eficacia. de f rotas ’ p lataf ormas
O segundo painel focou-se no financiamento automo- e let ré ni cas, grupos de

vel, um dos pilares estruturais do setor, que contou com

representantes da Cofidis, Santander Consumer, Credi- re t a l h oe Oper a dOI‘ es
}[)om, Montepio Cr.édito e Cetelf:,m BNP Par.ibas que des- in d e p en d entes d e to d o)
acaram que a descida das taxas ja se faz sentir na procura. i

Daniel Rocha, da OLX Motors, apresentou um retrato (o) pa] S

atualizado do mercado: um arranque de ano com procu-
ra expressiva, seguido de um abrandamento. Este ponto

serviu de introdugao a um painel mais operacional sobre os desequilibrios persistentes entre oferta e procura no
os desafios imediatos das empresas. segmento dos veiculos novos.

A nova Lei das Garantias foi unanimemente apontada Américo Barroso, da Sé Barroso, descreveu um merca-
como um entrave significativo, sobretudo para operado- do em aparente estabilidade. Gentil Pereira, da Carplus,
res de menor dimensao. Debateram-se ainda a valoriza- identificou uma oportunidade na quebra das vendas de
¢do crescente das viaturas elétricas e hibridas, bem como novos. J4 TAnia Azenha, da Hemoauto, deixou um alerta:

ESPECIALISTAS NA GARANTIA AUTOMOVEL

Um parceiro a sua medida! by WTW

-Vdlida para viaturas sem limite de idade
-Assisténcia em Viagem 24h/24h
-Veiculo de Substituicao

-Garantia até 36 meses

-Possibilidade de Extensao de Garantia
-Acompanhamento comercial dedicado
-Apoio Técnico

-Atendimento experiente e disponivel

Solicite mais informacoes:
geral@nsa.pt
243 305730
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os stocks de elétricos representam risco elevado devido
a forte desvalorizagdo. Anténio Machado, da Ayvens,
acrescentou que muitos operadores continuam relutan-
tes em integrar estas viaturas, apesar da maior presenga
no mercado empresarial. Outro momento importan-
te do encontro centrou-se nas alteracoes ao modelo de
pricing do Standvirtual, o maior marketplace automével
do pais. As novidades geraram forte contestagao entre os
operadores. Nuno Castel-Branco, CEO da plataforma,
reconheceu o impacto das mudangas e explicou que,
ap0s didlogo com varios stakeholders, entre os quais a
ANECRA, foram introduzidas corre¢des que ajustaram
o modelo a realidade do mercado portugués.

Os resultados do mais recente inquérito de conjuntura da
ANECRA, também apresentados no evento, trouxeram
dados reveladores. Cerca de 40% das empresas ja traba-
lham com viaturas importadas, ultrapassando o estigma

tradicional deste segmento. Além disso, 27% criaram ofi-
cinas proprias para diversificar receitas e 17% apostaram
em servigos de lavagem automavel.

Entre as maiores dificuldades identificadas surgem a falta
de mao de obra qualificada (48%), os custos elevados de
promogao digital e a extensao das garantias legais (am-
bos com 38%). Apesar disso, quase metade dos inquiri-
dos mostra-se otimista quanto a 2025, antecipando mais
stock e melhores condigoes de negdcio.

O encontro terminou com uma sessdo de perguntas e
respostas, seguida de um almogo que reforgou o espirito
de networking e partilha entre participantes.

Alexandre Ferreira, presidente da entidade organizadora,
encerrou o evento reafirmando o compromisso de con-
tinuar a representar os interesses dos associados e pro-
mover iniciativas que fortalecam a uniao e o crescimento
sustentavel do setor automaovel.
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Roberto Gaspar
Secretario-geral da ANECRA

Quando os politicos
olham a arvore e
ignoram a floresta

0 setor automovel portugués continua a ser um dos
pilares estruturais da economia nacional, ainda que
tantas vezes esquecido nas prioridades das politicas
publicas. E um setor que move literalmente o pais

— um motor de inovacao, de emprego e de receita
fiscal — composto por mais de 30 mil empresas, que
empregam 165 mil pessoas e representam cerca de
18% das receitas fiscais do Estado, sendo, portanto,
o maior contribuinte liquido nacional. S6 em 2024,

o setor exportou quase 10 mil milhées de euros, um
contributo essencial para o PIB e para o equilibrio
das contas publicas.

Apesar deste peso esmagador, a proposta de
Orcamento do Estado para 2026, apresentada a 10
de outubro, praticamente ignora o setor automovel.
A excecao da atualizacdo da norma aplicavel as
viaturas “plug-in” matriculadas sob o padrao Euro
6e-bis — elevando o limite de emissdes de CO2 de 50
g/km para 80 g/km —, pouco ou nada se encontra no
documento sobre um dos segmentos mais relevantes
e fiscalmente contributivos da economia portuguesa.
Ao longo dos Ultimos anos, os sucessivos governos
tém seguido, quase mecanicamente, as orientacoes
de Bruxelas em matéria de transicdo energética,
sem refletir se estas politicas, desenhadas para
economias e realidades muito diferentes da nossa,
fazem de facto sentido para Portugal. O pais tem
continuado a canalizar apoios significativos para a
aquisicao de viaturas elétricas e hibridas plug-in,
sobretudo através da isencao de IVA e da dispensa de
tributacao auténoma no mercado empresarial.

E inegavel que essas medidas tiveram resultados
positivos: em 2024, 22% das viaturas novas vendidas

S6 em 2024, o setor
exportou quase 10 mil
milhées de euros, um

contributo essencial para
o PIB e para o equilibrio
das contas publicas

eram 100% elétricas e quase metade ja eletrificadas
— valores muito acima da média europeia. Mas a
verdadeira questao é outra: estamos a atingir o
objetivo essencial destas politicas — a reducao das
emissoes de CO2 do parque automovel circulante?
Os nimeros mostram que nao. O parque automovel
portugués ronda os 6,5 milhdes de veiculos, dos
quais apenas 2,2% sao elétricos. E, enquanto as
empresas renovam as suas frotas com incentivos
publicos — facto que é, naturalmente, positivo e
deve ser reconhecido —, a maioria dos particulares,



que representa a grande fatia do parque automovel,
continua completamente afastada deste processo de
transicao.

A explicacao é simples: a classe média portuguesa
nao tem capacidade financeira para comprar carros
novos, muito menos elétricos, cada vez mais caros
e desajustados ao quotidiano real das familias. A
esmagadora maioria dos consumidores procura no
mercado de usados o que o mercado de novos ja nao
consegue oferecer: acessibilidade e equilibrio entre
preco, fiabilidade e necessidade real de mobilidade.
O resultado é um paradoxo ambiental e social.

As importacoes de usados ultrapassam as 100 mil
unidades por ano, com idade média superior a

sete anos, e o parque automovel nacional continua
a envelhecer. Hoje, a idade média das viaturas

em circulacao supera os 14 anos, agravando nao
apenas o impacto ambiental, mas também os riscos
economicos, sociais e de seguranca rodoviaria.

E por isso que, num momento em que se discute o
Orcamento do Estado na especialidade, reiteramos
uma posicao que defendemos ha varios anos: a
reintroducao de um Programa de Incentivo ao Abate
de Veiculos em Fim de Vida.

Trata-se de uma medida de baixo custo orcamental,
mas de elevado retorno ambiental, economico e
social, capaz de promover a renovacao do parque
automovel, reduzir as emissoes e dinamizar a
economia interna.

O pais precisa de politicas que vejam além da
espuma das tendéncias, que nao se limitem a seguir
as modas da Europa, mas que adaptem os objetivos
globais a realidade nacional. O futuro da mobilidade

{4

A classe média
portuguesa nao tem
capacidade financeira
para comprar carros
novos, muito menos
elétricos, cada vez mais
caros e desajustados
ao quotidiano real das
familias

nao pode assentar apenas na eletrificacao ou no
cumprimento cego de metas impostas de fora —
tem de ser sustentavel, equilibrado e inclusivo,
garantindo que ninguém fica para tras neste
processo.

Os decisores politicos precisam, mais do que nunca,
de olhar para a floresta e nao apenas para a arvore.
Porque a sustentabilidade do futuro nao se constrai
com slogans, mas com visao, coragem e medidas que
facam sentido para as pessoas, para as empresas
para o pais.
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Ricardo Cardoso
Marketing Manager do Standvirtual

Mil e uma marcas
e uma s0 mensagem

Nos ultimos anos, o sector automovel transformou-

se num verdadeiro labirinto de marcas. A entrada

em forca de dezenas de fabricantes trouxe
competitividade, mas também uma dose consideravel
de confusao. O consumidor, que antes reconhecia
facilmente os emblemas e a oferta disponivel no
mercado, hoje encontra-se diante de uma montra
quase infinita, onde cada modelo promete revolucoes
tecnologicas e autonomias recorde.

No entanto, nesta avalanche de propostas, ha

um paradoxo curioso: a medida que o nimero de
marcas cresce, as suas mensagens tornam-se cada
vez mais parecidas. Todas comunicam a mesma
mobilidade elétrica e quase nenhuma ousa dizer que
ainda acredita nos motores a combustao, mesmo

que milhdes de consumidores continuem a compra-
los. Poucas sao aquelas que pegam em angulos
alternativos.

O resultado é um sector onde a diferenciacao se dilui
e a comunicacao se uniformiza. E como se, na ansia
de mostrar modernidade, as marcas se esquecessem
de mostrar personalidade. Sao mensagens legitimas e
necessarias, mas repetidas até a exaustao.

O problema é que, quando todos dizem o mesmo, o
consumidor deixa de ouvir. A diferenciacao desaparece
e o discurso perde autenticidade. E o ponto nao esta
na eletrificacdo em si, porque essa € inevitavel e
bem-vinda, mas no facto de muitas marcas reduzirem
toda a sua comunicacao apenas a isso.

Esta “explosdao de marcas” é, em parte, positiva
porque acelera o desenvolvimento tecnologico e
pressiona os precos para baixo, tornando a inovacao
acessivel a mais consumidores. Mas também levanta
uma questao critica para o marketing: como construir
relevancia num contexto de saturacao?

A transicao energética é inevitavel e necessaria,

nem que seja porque 2035 na verdade comeca uns
anos antes e esta ja ai a porta, mas se as marcas
abdicarem da sua identidade no processo e resumirem

tudo a comunicacao de autonomias, onde fica o
proposito?

Numa altura em que todos vendem “eficiéncia” e
“zero emissoes”, o verdadeiro valor estara em saber
quem € a marca e por que razao deve o consumidor
acreditar nela. Num mercado com “mil e uma
marcas”, a forca estara precisamente naquelas que
souberem ser Unicas, ndo apenas nos produtos, mas
também na voz com que falam.

Parte deste panorama esta na estrutura global

das marcas. As equipas locais, por mais criativas

e proximas do mercado que sejam, trabalham sob
linhas orientadoras cada vez maisrigidas dos seus
headquarters. O resultado € uma comunicacao
uniforme, formatada para agradar a todos, mas que
acaba por nao tocar verdadeiramente ninguém.
Neste cenario, a escolha do consumidor tende

a polarizar-se. De um lado, quem decide pelo

preco e do outro, quem escolhe pela forca da
marca. As marcas, muitas vezes sem heranca nem
notoriedade, apostam na relacao custo-beneficio. Ja
as incumbentes confiam no peso do valor da marca,
construida ao longo de décadas.

Quem esta no meio disto, neste espaco intermédio,
sem preco agressivo nem marca forte, tera grandes
dificuldades em manter-se relevante, e este é,
provavelmente, um dos grandes campos de batalha
do setor automavel nos préximos anos. O espaco
intermédio conquista-se com significado e é um
territorio imenso por explorar, por exemplo através da
autenticidade. As marcas que tiverem coragem para
contar historias diferentes, para assumir uma posicao,
para criar empatia em vez de apenas performance,
serao aquelas que vao construir o futuro dentro destas
fronteiras.

Porque, no final do dia e apesar de todas as
mudancas, o que o consumidor quer é o mesmo de
sempre, um carro que seja o reflexo de quem é. E
isso, nenhuma bateria vende.
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absortex

EFICIENCIA QUE SE REPETE

Panos reutilizaveis Absortex

A ESCOLHA INTELIGENTE
PARA A SUA OFICINA

Téxtil 85% em algodao com elevada capacidade de absorcao e resisténcia.
Projetados para suportar multiplas lavagens e utilizacdes, garantindo maior vida util.
Entrega rapida e eficaz de acordo com a necessidade e nao por estimativa

www.absortex.pt
Rua Monte de Rabadas, Lt 13 - 4720-387 Ferreiros « Amares
Tel. 253 014 435 (Chamada para a rede fixa nacional) - encomendas@absortex.pt



ENTREVISTA

22 ANECRA

Nelson Vieira, Absortex

que

transformam
as oficinas

Nascida de uma vasta experiéncia no setor automdovel, a Absortex é um servigo
que aposta em panos reutilizdveis com o objetivo de tornar as oficinas mais
sustentdveis.

Texto: Moénica Silva

Com uma proposta baseada em economia, ecologia
e servico personalizado, este servi¢o promete reduzir
até 90% dos desperdicios gerados e apoiar cada cliente
na implementa¢ao de praticas mais sustentaveis, as-
sim nos garante Nelson Vieira, em entrevista 3 ANE-
CRA Revista.

A Absortex define-se como um servigo “100% portu-
gués” e especializado em panos reutilizaveis para ofici-
nas. O que motivou a criagio e qual é a missao central
que guia a vossa atividade?

Estamos ligados ao setor automoével ha quase trés dé-
cadas e com vasto conhecimento na area. Achamos
que os panos reutilizaveis seriam uma boa aposta,
isto porque o que existia disponivel no mercado nao
satisfazia as necessidades e a demanda. Além disso,
este servico promove a reutilizagao e é muito benéfico
para o ambiente, contribui para que as oficinas se tor-
nem mais sustentaveis e ecoldgicas. A nossa missdo
consiste em levar as oficinas uma proposta de servico
focada na ecologia/economia reduzindo o uso de pa-

pel.

Os vossos panos reutilizaveis sao compostos por cerca
de 85% de algodao, com elevada absorgao e resisténcia,
e destinam-se a suportar multiplas utiliza¢des e lava-

Achamos que os panos
reutilizaveis seriam uma
boa aposta, isto porque o
que existia disponivel no
mercado ndo satisfazia as

necessidades

gens. Quais os principais critérios técnicos que defi-
nem este produto e como se traduzem em beneficios
concretos para oficinas automaveis?

Os panos reutilizaveis Absortex foram desenvolvidos
especialmente para utilizacdo em oficinas auto. A sua
composicdo e estrutura permite uma utilizagdo mui-
to vasta no ambiente oficinal e, além da grande ca-
pacidade de absor¢édo sdo bastante resistentes. Com a
utilizacdo destes panos eliminamos a necessidade do
papel e, consequentemente, o encaminhamento desse
residuo. A resisténcia dos panos reutilizaveis Absor-
tex permite que sejam reutilizados varias vezes.



Qual o impacto ambiental e econémico que as oficinas
podem atingir ao adotar estes panos reutilizaveis?

Em termos ambientais, a oficina deixa de utilizar pa-
pel ou trapos, e com isto consegue obter poupanga
na ordem dos 90% face ao uso de papel ou trapos e
ao encaminhamento dos mesmos para empresas de
tratamento de residuos. Ao utilizar os nossos panos,
nao temos duvidas de que a oficina aderente se tor-
nar4 uma oficina mais sustentavel, com vantagens em
termos de certificacdes.

{4

Em termos
ambientais, a oficina
deixa de utilizar papel
ou trapos, e com isto
consegue obter poupanca
na ordem dos 90%
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Um dos vossos argumentos é o servi¢o personalizado
de fornecimento, implementacio e acompanhamento.
Naio s6 fornecer o pano, mas apoiar o cliente na adap-
tacdo. Poderia descrever como funciona esse processo,
desde o diagnostico a implementacio e suporte conti-
nuo?

O nosso servigo consiste na disponibilizagdo ao clien-
te de uma determinada quantidade de panos reutiliza-
veis, que serao levantados apods utilizagdo para serem
lavados e voltarem a ser disponibilizados para utili-
za¢do. Os nossos comerciais fazem uma avaliacdo do
cliente de forma a perceber as suas reais necessidades
tendo em conta o nimero de funciondrios, volume
de trabalho, entre outros fatores. Na implementac¢ao
¢ dada pelos nossos distribuidores formagao de forma
a dar a conhecer o funcionamento do servigo e para
que os panos reutilizaveis sejam bem utilizados, uma
vez que, tratando-se de um produto mais ecolégico,
¢ importante que se consiga tirar o mdximo proveito
do mesmo.

De salientar que o nosso servico ndo tem qualquer
tipo de fideliza¢ao, a gestao é feita pelo cliente, a
quantidade de panos disponibilizados e a sua repo-
si¢ao é solicitada pelo cliente, ndo é cobrado nenhum
valor mensal, a faturagdo ¢ feita na entrega dos panos
quando solicitada pelo cliente.
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SINNEK, a marca de tintas premium
para automovel comprometida com a qualidage
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para especialistas que procuram garanti
seguranga e a méaxima rentabilidade.
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Uma menos surpreendente surpresa quase a chegar aos
92 mil euros.

Estamos perante um fastback com a linha robusta de um
SUYV, e dentro do design tipicamente escandinavo. Den-
tro da sustentabilidade o destaque vai para a tecnologia
blockchain usada para fazer o tracking e todo o material
usado nas baterias; e ao falar de seguran¢a a marca vai
buscar o que de melhor sempre fez, desta feita com 24 ra-
dares para uma visao de 360 graus em qualquer condigao
meteoroldgica.

Este dispositivo inclui a identificagao no interior do vei-
culo da existéncia de pessoa ou “pet’, impedindo que as
portas tranquem. Também inclui a detecao do nivel de
atengdo do condutor.

Nos modelos encontradas pelos designers o destaque vai
para a forma do portao da bagageira, feito numa estrutu-
ra de fastback, a par de um teto eletrocromatico, capaz de
se adaptar as condigoes de sol ou chuva do exterior. E a
nivel tecnoldgico o futuro marca presenca no ES90 com
a tecnologia de 800 V e que permite carregar 300 km de

autonomia em 10 minutos. E com as novas tecnologias de
redugao de pesos, a poténcia aumenta em 25%.

No interior temos um ecra central com a toda a informa-
¢do, incluindo todas as ajudas a condugio disponiveis no
mesmo painel. Em termos de conetividade o destaque
estd na instalagao do sistema Google. Os construtores
falam numa “verdadeira sala de estar escandinava’, e o
elogio ndo ¢ para menos perante o conforto que o veicu-
lo apresenta, a par do espetacular sistema de som e que é
um apandgio da marca. Dentro de um Volvo é como estar
num ambiente isolado de som perfeito.

E o preco? Comega nos 72.150 euros para o modelo single
motor e que serao os primeiros a serem entregues, a par
da versao single motor extended range com um valor de
quase 92 mil euros, mas dentro de trés meses teremos as
versOes twin motors e com versao extended range e para
as quais ainda ndo ha preco. Para ja e com a versao mais
em conta, é esperada uma adesao grande por parte das
empresas. Da parte da Volvo nao sdo esperadas vendas
expressivas deste veiculo de luxo, mas ird ajudar as novi-



dades da marca. As vendas mais fortes continuam com o
XC60.

A nossa configuracao

Escolhemos o modelo ES90 Ultra, single motor extended
range, 100% elétrico e que ¢é a versdo que estard no mer-
cado em 2026. Jantes de liga leve de 22 polegadas, vidros
traseiros escurecidos, com o sistema de som de alta fide-
lidade Bowers & Wilkins e com um prego final de 91 948
euros. A nivel de apoio ao condutor o destaque vai para
0 adaptive cruise control, assisténcia ao estacionamento,
sistema de informagao e angulo morto, chassis ativo, co-
luna de direcao regulavel e computador central. Temos
ainda a detecao de ocupantes, os espelhos retrovisores
com antiencandeamento automatico, informagio de si-
nais de transito e luzes de pixel. De real¢ar a camara de
360 graus com vista 3D, sistema de aviso de colisao, o “au-
to-braque” e o “head-up display”. Tem ainda o aviso para
circulagdo de pedestres, a suspensao pneumatica ativa e o
travdo automatico em cruzamentos. A climatizagdo é feita

ES90, um carro 100%
elétrico e que é o superlativo
da marca nérdica que
enfatiza a seguranga e a
sustentabilidade. E o preco?

Por: Vitor Norinha

por bomba de calor, com purificador de ar e pré-limpeza
remota do habitaculo e sistema de climatizagao de quatro
zonas. O exterior tem puxadores das portas a face com
iluminagao do chéao, enquanto o interior tem comando de
admissdo e ar, estofos Nordico com ventilagdo, tapetes do
habitaculo em tecido premium, banco elétrico do condu-
tor com memoria, bancos dianteiros com aquecimento,
funcao de massagem dos bancos dianteiros, e extensoes
manuais dos bancos do condutor e passageiro dianteiro,
A nivel de performance o realce esta na transmissao de
velocidade tinica “shift-bu-wire”. A nivel de protegio de
realcar o airbag para os joelhos do lado do condutor, o
fecho elétrico de seguranca para criangas, a prote¢ao con-
tra lesdes por chicote, a pré-instalacdo para medidor de
alcoolémia. Na tecnologia e som temos a aplicagdo Volvo
Cars, o assistente Google, o0 Google Maps e 0 Google Play
Store e capacidade 5G. Temos ainda o Apple CarPlay sem
fios e as atualizagdes over-the-air, a par do carregamento
do telemdvel sem fios e o famoso sistema de som de alta
fidelidade Bowers & Wilkins..4
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Ford Capri

Do classico ao
eletrico da Ford

Porventura estaremos perante o melhor elétrico da Ford.
O Capri, icone dos anos 70 e 80 e que encheu de imagina-
¢ao todos os jovens da altura, deu lugar ao novo Ford Capri
elétrico, um SUV coupé, com versdes com tracio traseira
e integral e com poténcia que pode chegar aos 340 cv. A
autonomia em cidade pode bem ultrapassar os 600 km e é
preciso saber conduzi-lo, ndo apenas pelo lado do consu-
mo, que se pode revelar baixo, mas também por algumas
particularidades ligadas a tecnologia, nomeadamente aos
sistemas de ajudas ao condutor, com travagens autdnomas
perante obstaculos e que se podem tornar incomodativas,
assim como pequenos pormenores que obrigam a algum
tempo de habituagao, como seja 0 comando de abertura de
vidros instalado ao lado do condutor, ou o sistema de trans-
missao automatico junto da coluna de diregdo.

Independente de todas as habituagdes que este carro obriga,
ndo deixa de ser uma aventura, nem que seja pelos “saudo-
sos” do tltimo quartel do século passado e que hoje tém 60
anos e que perguntaram na rua sobre as diferencas entre os
carros do outro século e 0 modelo atual. Pois a diferenca
esta na viragem do século, no propulsor e no desenho em
si que seria impossivel reproduzi-lo hoje em dia. Ficou no

volante os trés furos identificativos do Capri mas, de resto, é
tudo novo. Quem ja testou o Explorer e o Puma pode afir-
mar que este ¢ o melhor Ford elétrico do mercado, e nao
falamos apenas da aceleracéo, mas de todo o equipamen-
to, a forma como os designers resolveram a necessidade de
ter um botdo fisico no interior para o som, com um deslize
do cursor para aumentar ou reduzir o volume, ou no es-
paco da traseira e mesmo na bagageira, que é maior que a
do Explorer. Ficamos seduzidos por este modelo e, claro, o
nome ajuda muito para quem assistiu ao desenvolvimento
do modelo ICE do século passado.

O Capri é uma reinterpretagio que aproveita a plataforma
da VW, mas que tem nas especificagdes o devido destaque.
Os dois grupos propulsores distinguem-se pela poténcia,
286 cv com tragdo traseira, e a op¢ao de 340 cv com tragio
integral. Falamos sempre de capacidade em percorrer cerca
de 600 km e carregamentos até 80% da capacidade da bate-
ria em menos de meia hora. A diferenca esta na aceleracéo
dos 0 aos 100 km que ¢ de 5,3 segundos no veiculo com
mais poténcia. Experimentamos a primeira op¢do e com
um prego de 49 583 euros mais IVA para empresas, e de
68 505 euros para particulares.



XPENG

Simples como

O carro que voa, da marca chinesa XPENG, deixou ato-
nitos todos quantos apenas imaginavam o feito através de
filmes ou banda desenhada. A XPENG, que em Portugal
comercializa os modelos G6, G9 e P7, tratou dos testes do
carro voador, através do XPENG Aeroht e que ira mudar
o nome para Aridge.

A empresa anunciou que recebeu mais 600 encomendas
no Médio Oriente e que tem um total de encomendas da
ordem dos sete mil. Na Europa serdo necessdrias auto-
rizagdes para que a empresa possa colocar o veiculo no
mercado, mas no Médio Oriente a companha estd lanca-
da. A produgdo devera estar em velocidade de cruzeiro
em 2027, altura em que serdo entregues grandes volumes
do modelo, embora as primeiras entregas estejam previs-
tas para o proximo ano.

A empresa anunciou que depois de ter feito o primeiro
voo do X2 em 2022 e de ter feito a apresentagdo do carro
voador eVTOL no CES de 2024, anunciou a produgio
em série do Land Aircraft Carrier, tendo feito progressos
a nivel da certificagdo e a conclusdo do primeiro voo. A
Administragao da Aviagdo Civil da China atribuiu o pri-
meiro certificado para a estrutura do voo, e em maio ulti-
mo foi aceite o pedido de Certificagao da Produgao para
aestrutura da nave. O Land Aircraft Carrier tem entregas
previstas para 2026, tendo para isso concluido a instala-
¢ao da primeira fabrica na China.

Peugeot

Concept car

Polygon Concept ¢ o nome da visao futura da Peugeot.
Trata-se de um concept car dindmico, com uma forma
compacta, pois tem menos de quatro metros, e tem por
objetivo lancar ideias e fazé-las evoluir para os veiculos
Peugeot do futuro, digamos mesmo que se trata de um
avang¢o muito grande de algumas destas ideias e, por isso,
a implementagdo passara por varias fases e por multiplos
modelos. No entanto, conseguimos perceber aquilo que o
futuro nos espera a nivel da mobilidade. A Peugeot esta a
revelar este “laboratério sobre rodas” no universo Fortni-
te, uma ilha virtual chamada Polygon City.

Mas afinal o que tem de mais relevante este concept car?
Vamos comegar pelo volante totalmente novo, chamado
hypersquare, e que estd associado a uma diregao eletréni-
ca steer-by-wire, e que ficard integrado na nova geragao
do Peugeot i-Cockpit.

O novo volante corta com tudo o que era tradicional e o
hypersquare reinterpreta a pega com uma nova ergono-
mia e o facto de estar associado a uma direcio eletrénica
deixa de existir uma ligacdo mecanica entre o volante e
as rodas, passando o seu comando a ser totalmente ele-
trénico, algo semelhante ao que se passa na industria
aeronautica. Esta solu¢do sera proposta em veiculos de
série a partir de 2027. O sistema inova ao adicionar uma
variagdo da desmultiplicagdo da dire¢do em fungao da
velocidade.
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Licinio Santos, CEO do Montepio Crédito

O crédito na era
da mobilidade

Licinio Santos, CEO do Montepio Crédito, detalha em entrevista a ANECRA
Revista como a institui¢do estd a responder a eletrificagdo, digitaliza¢do e novos
modelos de mobilidade.

Texto: Moénica Silva

O financiamento automdvel é descrito como um “pilar
estratégico” para a sustentabilidade das empresas do
sector. Como é que o crédito especializado pode apoiar
a transicao do sector automovel para um modelo mais
sustentavel e inteligente?

O crédito especializado desempenha um papel funda-
mental na viabilizacdo da transi¢io para solugdes mais
sustentaveis. Ao disponibilizar condi¢es financeiras
adaptadas a aquisi¢ao de veiculos elétricos e hibridos,
bem como a implementagdo de tecnologias inteligentes,
contribui para acelerar a renovagao do parque automovel
e reduzir a pegada ambiental. Este apoio ¢ essencial para
que fabricantes, concessiondrios e consumidores adotem
praticas alinhadas com os ambiciosos objetivos de des-
carbonizagdo e mobilidade inteligente.

A digitaliza¢do e os novos modelos de mobilidade es-
tao a transformar a forma como os consumidores en-
caram a compra e o uso do automovel. Que impacto
tém a digitalizacao e os novos modelos de mobilida-
de no modelo de negdcio das institui¢des financeiras
como o Montepio Crédito?

A digitalizagdo e a evolugao para modelos de mobilida-
de partilhada ou por subscri¢ao exigem uma adaptagao
profunda das institui¢oes financeiras. No Montepio Cré-
dito, estas mudangas sdo encaradas como oportunidades

E provdvel que
em 2030 o financiamento
automovel seja cada
vez mais orientado para
0 acesso a mobilidade,
e ndo apenas para a
propriedade

para reforcar a proximidade com os clientes através de
solugdes digitais mais ageis, processos simplificados e o
desenvolvimento de produtos que respondem as novas
formas de utilizagao do automével. A inovagao, seja de
produto, processo ou tecnoldgica é assim, para o Monte-
pio Crédito, um vetor estratégico para garantir relevancia
e competitividade.



Qual é a posi¢io do Montepio Crédito nesta era do "fi-
nanciamento verde" no segmento automovel?

O Montepio Crédito ja foi diversas vezes premiado na
categoria “financiamento sustentavel” e assume um com-
promisso claro com a sustentabilidade, promovendo so-
lugoes de financiamento que incentivam a aquisi¢do de
veiculos menos poluentes e energeticamente eficientes. A
aposta no financiamento verde é parte integrante da nossa
estratégia, alinhada com as metas europeias de transicao
energética e com a responsabilidade social que orienta a
nossa atuagao.

Num contexto de taxas de juro ainda elevadas e de al-
guma incerteza econdmica, como é que o Montepio
Crédito equilibra o apoio ao setor com a necessidade de
garantir prudéncia e sustentabilidade financeira num
contexto de taxas elevadas e incerteza economica?
Integrado no universo do Grupo Banco Montepio, o
Montepio Crédito pauta a sua atuacio pelos valores de
transparéncia, inovacdo, humanismo e sustentabilidade,
que orientam uma gestao rigorosa, responsavel e proxima
dos clientes. Mantemos critérios prudenciais na conces-
sdo de crédito, cumprindo com a regulamentagao em vi-
gor, assegurando a robustez financeira da institui¢ao e do
Grupo, bem como a sustentabilidade de longo prazo dos
nossos clientes. Em simultaneo, desenvolvemos solucdes
flexiveis para apoiar clientes e parceiros a enfrentar os de-
safios do contexto econdmico atual, conciliando prudén-
cia com capacidade de resposta. Este equilibrio permite
ao Montepio Crédito garantir a sustentabilidade da sua
atividade e contribuir para a solidez e confian¢a do Grupo
Banco Montepio num cendrio de maior incerteza.

Se pensarmos no sector automovel em 2030, com
maior eletrifica¢io, conectividade e partilha, que papel
imagina que o financiamento automovel vai desempe-
nhar em 2030? Continuara a ser um facilitador da pro-
priedade ou passara a ter uma logica mais centrada no
acesso a mobilidade?

E provavel que em 2030 o financiamento automével seja
cada vez mais orientado para o acesso a mobilidade, e ndo
apenas para a propriedade. Todavia, a nossa sociedade e
economia tem particularidades distintas das de outros
paises da europa e isso pode condicionar a velocidade des-
sa evolucio. A eletrificacio, a conectividade e os modelos
de partilha poderao exigir solugoes financeiras adaptadas
a subscrigoes, leasing flexivel e servigos integrados, mas
a imprevisibilidade é ainda elevada. O Montepio Crédito
tem inovado e estara preparado para evoluir e adaptar-se
as mutagoes do mercado, garantindo que continua a ser
um facilitador da mobilidade sustentavel e inteligente.
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Honda NT1100 DCT ES

Esséncia de uma
turistica

Quando foi langada, no final de 2021, a Honda NT1100 apresentava-se como
uma turistica polivalente, capaz cobrir um alargado leque de situagoes e
necessidades. Para 2025, a mdquina nipdnica viu reforcados os argumentos que
valeram a admiragdo dos europeus, elegendo-a rainha de vendas do segmento.

Texto: Paulo Ribeiro e Fotos Luis Carvalho e P.R.

SeaHondaNT1100 é um mito? Claro que nao. Ou melhor,
ainda ndo. Téo pouco teve tempo para isso. E sera que é a
melhor entre as turisticas? A mais confortavel nas longuis-
simas viagens ou nas travessias continentais? Talvez ndo...
Mas para isso existe a Honda Goldwing, ‘globe-trotter’ de
eleicdo. Mas é, sem duvida, a melhor proposta para quem
procura polivaléncia na utilizagao. Apoiada nesta filosofia
de tudo fazer bem, assume-se como a verdadeira turistica
que permite ir a todo o lado, desde as grandes tiradas em
autoestrada até as ruelas das mais reconditas aldeias das

montanhas asturianas. E em cidade - longe de ser o seu
habitat predileto... - mostrou uma genica capaz de enver-
gonhar motos mais pequenas. A falar desta forma, parece
que estamos perante a moto perfeita... Nada disso, que a
perfeicdo é uma utopia inalcancavel. Sobretudo no que as
motos diz respeito!

A perfeicao existe?
Comecemos pela questio estétical Quando foi lancada,
a NT1100 desiludiu alguns que esperavam maior exu-



berancia e agressividade de linhas. No entanto, a enorme
simplicidade teve a sua razdo de ser (leia-se, essencial-
mente, questoes aerodinamicas), e se, para 2025, houve
uma atualiza¢do estética, note-se que a filosofia essencial
do modelo foi mantida. Os japoneses ndio mudam por
mudar e todas as modificacdes realizadas privilegiam a
fun¢do em detrimento da forma. Ou, pelo menos, colo-
cam-na em primeiro lugar! Tudo é pensado em prol da
eficdcia, a comegar pela evolu¢io aerodindmica, com con-
sequéncias diretas no consumo e no conforto a bordo.
Quanto ao gasto de gasolina, refira-se que foi de 6,15
L/100 km numa utilizacdo real e em condicbes extrema-
mente variadas (cidade, autoestrada, montanha, a solo ou
com duas pessoas e carga a bordo). O que quer dizer que o
deposito de 20,4 litros permite fazer mais de 300 quiléme-
tros até entrar na reserva. Valor que cresce facilmente em
viagens longas a velocidades estabilizadas (leia-se: dentro
dos limites legais em Portugal).

Voltemos ao conforto para falar dos defletores aerodina-
micos existentes junto aos pés que ganharam um novo
perfil e protegem ainda mais do vento, mas sobretudo do
frio e da chuva. Tal como o redesenhado para-brisas, ago-
ra ajustavel (em 5 posigdes e 167 mm) apenas com a mao
esquerda numa operagdo extremamente simples, mas
pouco aconselhada em andamento. Sobretudo quando
estd na posicao mais baixa, o que dificulta imenso a ma-
nobra, ou quando a velocidade é elevada.

Cuidados na forma que garantem o perfeito desempenho
da funcéo, patente em coisas simples como o redesenhado

guarda-lamas dianteiro, mais comprido para maior efica-
cia na protecao da agua e detritos da estrada para o radia-
dor e que, em caso de chuva muito intensa, chegava a ser
projetada para o condutor pelo espago aberto da coluna
de direcio na anterior verséo.

Uma revisdo estética que se prolonga por toda a carro-
caria, comegando num conjunto 6tico mais esguio e de
anunciado “rendimento mais elevado’ e terminando
nas malas laterais, montadas de série, com tampas mais
profundas que permitem arrumar um capacete integral/
modular de cada lado, passando por um assento (a 820
mm do solo) de maiores dimensdes. E que, no nosso caso,
se mostrou superconfortavel mesmo em dias de mais de
800 quilémetros, com tiradas a rondar os 400 quilémetros
entre reabastecimentos. Afinal tivemos direito aos bancos
Confort, tanto para o condutor (137 €) como para o passa-
geiro (109 €), investimento altamente aconselhado e com
taxa de juro a médio prazo que justificara plenamente o
capital aplicado. Afinal, quando falamos de uma turistica
pensamos no bem-estar a bordo nas mais longas tiradas.
Ja que por aqui andamos, abordar outros temas que dizem
diretamente respeito ao conforto de utilizagio da Honda
NT1100. Por exemplo, o para-brisas continua sem ajuste
elétrico, o que, reconheco, até poderia dar jeito em uma
ou outra situaao, mas fica a ganhar na poupanga de peso,
e simplificagdo de componentes. Indispensavel numa tu-
ristica e sobretudo com transmissdo final por corrente, é o
descanso central, montado de série, tal como as tomadas
USBedel2 V.
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Eletronica onde faz falta

Capitulo em que esta Honda NT1100 mostrou uma enor-
me evolugao foi na eletrénica. E nao falamos apenas do
sistema de amortecimento eletrdnico que equipa a versio
mais luxuosa DCT ES, mas também (e sobretudo...) da
Unidade de Medi¢ao Inercial (IMU) da Bosch que apor-
tou mudangas significativas numa série de parametros. A
comecgar pela possibilidade de instalagdo da fun¢do Cor-
nering ABS que ajusta a intervengdo do anti bloqueio na
travagem em inclinagdo, aumentando de forma exponen-
cial a seguranca.

Refor¢o importante numa travagem que se mostrou sem-
pre forte e progressivo e que, mesmo ap6s uma utilizagao
intensiva durante largos periodos de tempo, como numa
longa descida de montanha com dois ocupantes e carga,
nunca acusou qualquer faléncia na poténcia de desacele-
ragao, sendo sempre muito facil de dosear.

Mas a chegada da IMU a Honda NT1100 aportou outras
vantagens, nomeadamente na transmissao de dupla em-
braiagem onde sdo notdrias melhorias significativas desde
o momento do arranque e onde a suavidade é palavra de
ordem. Uma resposta mais suave e eficaz, com melhores
sensacoes desde as mais baixas velocidades, e que é tam-
bém de grande utilidade no para arranca do transito ur-
bano ou ao fazer uma inversao de marcha, mesmo numa
estrada estreita, sem dificuldade, com uma aceleragio
constante e sem o perigo de ver o motor calar-se. Além
de que o retocado acelerador eletrénico tem um compor-
tamento mais linear, limitando a flutua¢do de binario nas
mudangas mais baixas.

Outra enorme vantagem neste ponto em particular, é o
comportamento muito mais refinado em curva, tanto nos
modos automdticos (D ou S) como no modo manual.
Mantendo a possibilidade de subir ou descer as relagoes
de caixa em inclina¢io, a verdade é que o equilibrio e a

forma aveludada como faz essa mudanga, faz parecer
que estamos em linha reta. Comparando com uma cai-
xa convencional, diga-se que é possivel reduzir uma ou
duas velocidades sem preocupagao, sem necessidade de
controlar a manete de embraiagem de forma muito sua-
ve e cuidadosa para evitar reagdes hostis da roda traseira.
Além disso e juntamente com o Cornering ABS permite
uma redobrada confian¢a em curva para uma condugao
muito mais divertida e segura.

Sistemas de ajuda otimizados

A montagem de uma IMU aportou outros beneficios,
contribuindo para que os trés modos de condugio (Rain,
Urban e Tour) surjam mais equilibrados gracas a otimiza-
¢do das variaveis, notando-se uma maior fluidez entre os
diferentes niveis de entrega de poténcia, de efeito de travao
motor e de controlo de tragdo (HSTC). E que podem ain-
da ser combinados ao gosto do fregués nos dois modos
de utilizador enquanto o HSTC é ajustavel em 3 niveis,
com o mais baixo a deixar sentir um ligeiro escorregar de
traseira em acelerages fortes para uma maior sensagao
desportiva.

Claro que a IMU ajudou imenso na evolugao da Honda
NT1100, mas, sozinha, teria uma capacidade milagreira
muito reduzida. Por isso hd que salientar a evolugao e
maior fineza do acelerador eletronico e, nao menos im-
portante, das alteracdes no motor. A verdade é que as
revisdes na admissao, combustao e escape do bloco de
2 cilindros paralelos e 1084 cc nao tiveram repercussoes
ao nivel da poténcia maxima, mantendo os 102 cavalos
as 7500 rpm, mas justificam a importante alteracdo nos
valores de bindrio. Nao s6 na subida do pico méaximo para
0s 112 Nm (contra os anteriores 105 Nm) mas sobretudo
por surgir mais cedo na rotagdo, as 5500 rpm face as 6250
rpm da anterior versao.4
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O lucro dos stands
esta a fugir

0 setor automovel esta a mudar silenciosamente. Durante anos, o
foco foi captar leads, investir em andincios e ter presenca digital.
Hoje, o desafio real ja nao esta fora da empresa, esta dentro.

Os stands estao a perder dinheiro todos os meses por ineficiéncias
que nao conseguem Ver.

N&o é falta de vendas. E falta de controlo. E nos proximos cinco
anos, essa diferenca vai determinar quem sobrevive e quem
desaparece.

O cliente ja nao chega ao stand para “descobrir”. Chega
informado, decidido, e com expectativas de velocidade e
transparéncia. Comparou pregos, leu avaliagdes, viu videos e
sabe o que quer. O problema é que o ritmo intermno dos stands nao
acompanhou essa mudanca.

A maioria continua a depender de mensagens de WhatsApp,
memoria e boa vontade da equipa. E esse modelo, que funcionou
durante anos, esta agora a custar dinheiro real, repetidamente.
“Digitalizar o caos é continuar a ter caos — mas com interface
bonita.”

Nem sempre é facil identificar onde se perde margem mas ha
padroes que se repetem em quase todos os stands.

Cada dia de atraso representa custo, nao so financeiro, mas
reputacional. Um cliente que sente inseguranca pede desconto.
Um cliente que espera demais nao recomenda. O desconto de 200
€, a revisao feita a pressa, a entrega adiada... pequenos sinais de
um sistema que nao tem visibilidade nem prioridade.

Amaioria controla bem os leads, o preco e a margem mas 0

lucro morre no meio do processo, entre “cliente disse sim” e
“cliente levantou o carro”. Tarefas ficam paradas, ninguém
assume, a informacao dispersa-se. Isto nao é desorganizacao, &
auséncia de processo. Sem processo, nao ha previsibilidade. Sem
previsibilidade, nao ha escala.

0O cliente avalia o stand meses depois da entrega, nao no
momento da compra. Sem controlo pds-venda, pequenos
problemas transformam-se em ma reputacao e um cliente
insatisfeito muitas vezes nao reclama, apenas desaparece levando
consigo potenciais indicacoes.

0 maior risco do setor ndo € a desorganizagao, € a ilusao de
controlo. O gestor acredita que “esta tudo sob controlo” porque
fala com a equipa todos os dias.

Mas, o que nao esta escrito, nao existe; o que depende de

memoria, falha; o que nao é mensuravel, repete-se.

Enquanto os resultados forem positivos, este modelo sobrevive.
Mas num mercado em contracao, os erros multiplicam-se mais
rapido do que as vendas.

Durante anos, as empresas investiram para atrair clientes. Agora,
a diferenca estara em como gerem o que ja tém.

As margens nao vao subir: plataformas de vendas, custos e
garantias comprimem-nas cada vez mais. Cada erro passa a custar
o0 dobro.

0 marketing entrou na era da saturacao: mais anincios, mais
players, mais custo. O retorno do investimento desce. Ganha
quem entrega melhor, nao quem grita mais alto.

0 tempo tornou-se o fator de decisao: O stand que entrega em 5
dias vence o que entrega em 15. Mesmo carro, mesmo preco, mas
velocidade diferente.

Averdadeira transformacao nao esta em ter mais tecnologia, mas
em ter processos claros e medidos. Ser digital nao € usar mais
ferramentas, é trabalhar com disciplina e visibilidade.

0O stand moderno sabe exatamente o estado de cada viatura e 0
responsavel por cada tarefa; mede tempos médios de preparacao,
aprovacao, entrega; deteta atrasos antes que o cliente perceba;
transforma dados em decisoes, e nao em relatorios esquecidos.
Este € o nivel de profissionalizacao que separa uma empresa de
um negocio em modo sobrevivéncia.

Nos proximos anos, os stands mais lucrativos nao serao os que
vendem mais, serao os que fazem melhor o que ja vendem.
Quem conseguir eliminar redundancias, reduzir tempos de
decisao, centralizar informacao e medir cada etapa do processo,
tera margens mais estaveis, previsibilidade financeira e equipas
mais leves.

“Lucro deixara de vir de vender mais — e passara a vir de perder
menos.”

O setor automavel esta a entrar na sua era de maturidade. As
vendas vao continuar, mas o verdadeiro crescimento vira da
capacidade de gerir. Da mesma forma que o marketing digital
transformou a forma de atrair clientes, a eficiéncia operacional
vai transformar a forma de reter lucro. Nao é uma revolucao
visivel. E uma transicdo silenciosa, mas inevitavel e, quanto mais
cedo cada gestor a abracar, mais preparado estara para o que
vem a seguir.
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Joel Mendes
Diretor de Operag6es da Arval Portugal

Navegar entre
a adaptacao,
a frustracao

e a maturidade

A eletrificacao da mobilidade esta a transformar
profundamente o setor automovel. As metas
ambientais e a evolucao tecnoldgica aceleraram

um processo onde, para os fabricantes, as oficinas

e quem gere frotas, a promessa de eficiéncia e
sustentabilidade vem acompanhada por desafios

ao nivel da complexidade técnica, adequacao de
formacao e tempos de reparacao.

A nova geracao de viaturas, altamente eletrificada
e digital, trouxe uma complexidade técnica que
exige novas competéncias e ferramentas. O pos-
venda tem vindo a adaptar-se, investindo em
formacao, diagnostico e seguranca elétrica. Ainda
assim, persistem obstaculos: tempos de reparacao
longos, dependéncia tecnologica e alguma falta de
uniformidade no acesso a informacao. Estes desafios
nao sao sinais de falha, mas sim de uma fase de
transicao que para o setor é fundamental dominar.
Os clientes, por sua vez, estao mais atentos e
informados. Valorizam a transparéncia e reconhecem
o esforco das oficinas e das gestoras de frotas em
garantir solucoes rapidas e seguras. O dialogo e a
gestao de expectativas sao hoje parte essencial da
experiéncia de mobilidade, bem como fundamentais
para impedir que uma experiéncia pontual

desagradavel possa minar a confianca no produto e
servico positivos em geral.

A eletrificacao trouxe novos equilibrios: entre
inovacao e operacionalidade, entre sustentabilidade e
eficiéncia. O setor mostra vontade e capacidade para
evoluir, e para isso € crucial que a colaboracao entre
marcas, oficinas e gestoras de frotas seja cada vez
mais visivel e pratica.

A mobilidade elétrica é uma realidade, em que a sua
maturidade nao se medira apenas em quilowatts ou
autonomia, mas também na capacidade do pos-venda
em acompanhar esta revolucao e contribuir para a
fidelizacao dos utilizadores, proporcionando uma
experiéncia positiva e confiavel, consolidando-a no
terreno, com a tecnologia a estar verdadeiramente ao
servico das pessoas.
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Limpeza de pecas

safetykleen

Parts Cleaning Experts

A sustentabilidade deixou de ser apenas um compro-
misso para se tornar no modus operandi das empresas.
A Safetykleen esta a liderar a mudanca no setor da lim-
peza de pegas com uma inovagao que nao sé protege o
ambiente, como também gera poupangas significativas
no seu negocio. Prepare-se para conhecer o Kleen35™,
a solu¢do que ird revolucionar a sua forma de trabalhar!
Fruto de um investimento continuo em Investigacao
& Desenvolvimento (I&D), a Safetykleen esta pres-
tes a lancar a sua solu¢ao mais inovadora de sempre.
O grande avango? A redugio drastica da temperatura
de limpeza do padrao industrial de 65°C para apenas
35°C.

Esta alteragdo inteligente e ecologica faz parte do movi-
mento internacional "Dial Down" e traz consigo bene-
ficios imediatos e mensuraveis:

« Redugdo do Consumo de Energia e Custo: Até 35%
menos consumo, o que pode representar uma poupan-
caanual até 1.400 € (calculado numa maquina automa-
tica de gama média Safetykleen).

de 35%

no consumao

Reduza a temperatura.

Obtenha um servigo excecional.

Redugio de energia até 35%
com o novo Kleen35™

« Sustentabilidade: Uma reducio substancial nas emis-
soes de carbono, contribuindo para os seus relatorios e
objetivos de ESG.

« Seguran¢a no Trabalho: O novo produto quimico é
mais seguro para a sua equipa, contribuindo para um
ambiente de trabalho mais protegido e ajudando a
cumprir os regulamentos laborais.

Tudo isto é possivel com o Kleen35™, um novo quimi-
co de limpeza a baixa temperatura que garante um de-
sempenho de limpeza excecional sem comprometer os
resultados.

Imagine uma solug¢dao que lhe permite ser mais eco-
légico, mais seguro e mais rentavel ao mesmo tempo.
As poupangas que a Safetykleen alcanga na sua pega-
da de carbono sdo também refletidas nos relatérios de
sustentabilidade dos seus clientes. Lidere o caminho,
adotando o "Dial Down" para obter ganhos de susten-
tabilidade mensuraveis para o seu negdcio e para o pla-
neta. Junte-se a0 movimento "Dial Down" e reduza o
seu consumo energético até 35%.
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Jovens desempregados

Incentivo ao

regresso ao
abalho

Gabinete Juridico da ANECRA

A Medida Excecional de Incentivo ao Regresso ao Traba-
lho para Jovens Desempregados (IRT Jovem), constitui
um novo instrumento de politica ativa de emprego des-
tinado a estimular a reintegracao profissional dos jovens
beneficidrios de subsidio de desemprego.

Este incentivo ao emprego jovem foi aprovado pela Por-
taria n.° 336/2025/1, de 7 de outubro, estd a ser executada
pelo Instituto do Emprego e da Formagao Profissional
(IEFP, L.P) e reforca a estratégia integrada de promogao
da empregabilidade jovem, centrada na insercdo qualifi-
cada, estavel e sustentavel no mercado de trabalho.

Um contexto de desafios estruturais

O desemprego jovem continua a constituir um dos
principais desafios estruturais do mercado de trabalho
portugués, situando-se em 21,44%, a taxa media de de-
semprego entre jovens, entre 2020 e 2024, a qual ¢ con-
siderada, significativamente, superior a média da Unido
Europeia.

Estudos revelam que embora se tenha verificado uma
ligeira tendéncia de redugdo em 2025, persistem obsta-
culos a integracdo plena e duradoura dos jovens no mer-
cado de trabalho, registada com particular preocupagao
ao nivel da empregabilidade de jovens no sector automo-
vel.

A presente medida, resulta assim, dessa necessidade,
complementarmente as iniciativas que ja se encontra-
vam em vigor, designadamente, os programas Estagios
+Talento e Emprego +Talento, criados pela Portaria n.
221/2024/1, de 23 de setembro.

Esta iniciativa visa, neste contexto, incentivar a procura

ativa de emprego e apoiar financeiramente os jovens que
retomem a atividade profissional antes do termo do sub-
sidio de desemprego.

Foi também criada, com o proposito de acelerar a rein-
tegragdo profissional e reduzir a duragdo média do de-
semprego.

Promover a empregabilidade

e a sustentabilidade

A Medida Excecional de Incentivo ao Regresso ao Tra-
balho para Jovens Desempregados, tem como principais
objetivos:

« Promover a reintegragdo profissional rapida dos jovens
desempregados;

« Reduzir a durag¢do média do desemprego;

o Melhorar as taxas de colocacido e de manuten¢io no
emprego;

o Contribuir para a racionalizagdo da despesa publica as-
sociada as prestacdes sociais.

Quem pode beneficiar

Podem candidatar-se a Medida - IRT Jovem, os jovens
com menos de 30 anos que:

« Sejam beneficidrios de subsidio de desemprego;

« Estejam inscritos no IEFP em data anterior a publicagdo
da portaria;

o Celebrem um contrato de trabalho a tempo completo,
com duragdo igual ou superior a seis meses;

« Iniciem o contrato, apds a entrada em vigor da Porta-
ria, com entidades com atividade registada em Portugal
continental.



Nao sao elegiveis, contratos celebrados com a ultima en-
tidade empregadora, com s6cios ou membros de 6rgaos
estatutdrios, nem contratos entre conjuges ou pessoas em
unido de facto.

Apoio financeiro ao regresso ao trabalho

O incentivo aprovado pela presente medida, traduz-se
num apoio financeiro mensal atribuido pelo IEFP ao jo-
vem beneficidrio, calculado com base no valor do subsi-
dio de desemprego que o mesmo deixa de receber:

* 35% do valor mensal do subsidio de desemprego, no
caso de contratos sem termo;

* 25%, no caso de contratos a termo certo ou incerto.

O apoio é concedido durante o periodo remanescente de
concessdo do subsidio de desemprego ou durante a vi-
géncia do contrato de trabalho, se este for de menor du-
ragao.

O pagamento do apoio ¢ efetuado em trés fases, acom-
panhando a execu¢io do contrato e depende da manu-
ten¢do das condicoes de elegibilidade e das obrigacdes
contratuais.

Candidaturas e processo de aprovacao

As candidaturas devem ser apresentadas no portal ele-
tronico do IEFP (iefponline.iefp.pt), no prazo de 30 dias
consecutivos, apos o inicio do contrato de trabalho.

Os candidatos devem ter situagao tributdria e contribu-
tiva regularizada, bem como, ndo se encontrarem em
incumprimento relativamente a apoios financeiros ante-
riormente concedidos pelo IEFP.

-

A decisao sobre a candidatura é proferida no prazo de 10
dias tteis, sendo o apoio atribuido por ordem de entrada
das candidaturas, até ao limite da dotagdo orgamental de-
finida para a medida.

Condicoes de acesso

Para efeitos de atribui¢do do IRT Jovem, o jovem desem-
pregado deve reunir, a data da candidatura, as seguintes
condicdes:

« Estar registado no portal iefponline, disponivel em ie-
fponline.iefp.pt, e ter subscrito o servico de notificacdes
eletronicas do IEFPR, LP;

» Dispor de conta bancaria em nome proprio;

« Encontrar-se em situacdo regularizada perante a Admi-
nistracao Fiscal e a Seguranca Social;

« Nio se encontrar em situacio de incumprimento relati-
vamente a apoios financeiros concedidos pelo IEFP, L.P;
» Comprovar, mediante o contrato de trabalho e demais
elementos instrutorios, o cumprimento dos requisitos
definidos nos pontos anteriores, nomeadamente, a cele-
bracio do contrato a tempo completo, com duragdo mi-
nima de seis meses, em entidade empregadora registada
em Portugal Continental.

Requisitos do contrato de trabalho

O contrato de trabalho deve:

o Ser celebrado ap6s o dia 8 de outubro de 2025, data de
entrada em vigor da Portaria n.° 336/2025/1, de 7 de ou-
tubro;

« Ser celebrado a tempo completo, com duragdo igual ou
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superior a seis meses, nas modalidades de contrato sem
termo, a termo certo ou a termo incerto, desde que a du-
ragao presumida seja igual ou superior a seis meses;

« Ser referente a posto de trabalho localizado em territd-
rio de Portugal Continental;

« Ser celebrado com entidade empregadora legalmente
constituida, com atividade registada em Portugal Conti-
nental e em cumprimento integral da legislagao laboral
portuguesa e demais obrigagdes legais aplicaveis.

Nio sdo considerados elegiveis, os contratos que sejam
celebrados com entidade empregadora ou entidade per-
tencente a0 mesmo grupo empresarial a que o jovem de-
sempregado esteve vinculado por contrato de trabalho,
imediatamente antes de ser colocado na situagdo de de-
semprego.

Considera-se “grupo empresarial” o conjunto de empre-
sas que, embora juridicamente distintas, mantém entre si
lagos de interdependéncia decorrentes:

- de uma participacido maioritaria no capital;

- da detencdo de mais de metade dos votos atribuidos
pela detengao de participagdes sociais;

- da possibilidade de designar mais de metade dos mem-
bros do 6rgao de administragao ou de fiscalizagao;

- do poder de gerir os respetivos negocios. Conside-
ram-se como empresas as entidades que exercem uma
atividade econdmica, independentemente da sua forma
juridica.

- Ser referente a posto de trabalho localizado em territd-
rio de Portugal Continental.

Séao considerados elegiveis, os contratos que:

« Sejam celebrados com entidade empregadora ou enti-
dade pertencente a0 mesmo grupo empresarial a que o
jovem desempregado esteve vinculado por contrato de
trabalho;

« Sejam celebrados com entidade da qual o jovem seja s6-
cio, gerente, membro dos 6rgaos estatutario ou detenha
participagao no capital social;

« Sejam celebrados entre conjuges, entre pessoas que vi-
vam em unido de facto, ou com entidade empregadora
da qual o seu conjuge ou a pessoa com quem viva em
unido de facto seja socio, gerente ou membro de 6rgao
estatutario;

« Nao cumpram os requisitos de tempo completo ou du-
ra¢do minima definidos na Portaria n.° 336/2025/1, de 7
de outubro.

Conversao do contrato de trabalho durante
o periodo de apoio

Durante o periodo de concessio do apoio, o contrato de
trabalho inicialmente celebrado a termo certo ou a termo

incerto pode ser convertido em contrato de trabalho sem
termo, mantendo-se a vigéncia da candidatura aprovada.
A conversio deve ser comunicada ao IEFP, L.P. no prazo
de 10 dias uteis apds a sua formalizagio, através do por-
tal iefponline, anexando cdpia do aditamento contratual
ou declaragdo da entidade empregadora que comprove a
alteracdo.

Nestes casos, o apoio financeiro ¢ ajustado a nova moda-
lidade contratual, aplicando-se, a partir da data de con-
versao, a taxa de 35 % do valor mensal do subsidio de
desemprego.

A conversdo nao interrompe o periodo de concessao do
apoio, devendo o beneficiario manter o vinculo laboral
e as condi¢oes de elegibilidade previstas na Portaria n.°
336/2025/1, de 7 de outubro e no termo de aceitacio da
decisdo de aprovagao.

O novo prazo minimo de manutengdo do contrato, apli-
cavel 2 modalidade sem termo, é de 12 meses, contados
desde a data da converséo, nos termos do artigo 6.°, n.° 2,
alinea a) da referida Portaria

Cumulagio e articulagio com outras medidas - Outros
apoios concedidos a entidade empregadora

A presente medida, é cumulavel com outros apoios a
contratagao e a formagao, designadamente:

« A entidade empregadora com quem tenha sido cele-
brado o contrato de trabalho continua a poder aceder
aos publicos a contratagdo e ao emprego, nomeadamen-
te os concedidos no dmbito das medidas +Emprego e
+Talento, reguladas, respetivamente, pelas Portarias n.°
220/2024/1 e n.° 221/2024/1, ambas de 23 de setembro;

o Os apoios previstos nas Portarias n.° 220/2024/1 e
221/2024/1, de 23 de setembro;

o As dispensas parciais ou isengoes totais de contribui-
¢Oes para a seguranca social, ao abrigo do Decreto-Lei n.°
72/2017, de 21 de junho;

o IRT Jovem ¢ ainda cumulavel, com os apoios concedi-
dos no @mbito da medida Emprego Interior MAIS - Mo-
bilidade Apoiada para Um Interior Sustentavel, regulado
pela Portaria n.° 174/2020, de 17 de julho, na sua atual
redacdo.

Consequéncias do incumprimento

das obrigacoes assumidas

O incumprimento das obrigagdes assumidas no termo
de aceitacdo e das condicdes estabelecidas na Portaria n.°
336/2025/1, de 7 de outubro, determina a cessacio ime-
diata do apoio e a obrigagao de restituigiao dos montantes
ja recebidos, total ou proporcionalmente, sem prejuizo
de participagao criminal sempre que existam indicios da
prética de crime.



O jovem deve restituir a totalidade do apoio financeiro re-
cebido, quando, antes de decorrido o prazo de concessao
do apoio, ocorra alguma das seguintes situagoes:

« Dentincia do contrato de trabalho pelo proprio traba-
lhador;

o Cessacdo do contrato de trabalho por acordo entre as
partes;

« Despedimento por facto imputével ao trabalhador.

Nos casos de cessagao do contrato de trabalho, supra indi-
cados, ndo ha lugar a restitui¢ao do apoio, desde que o jo-
vem apresente ao IEFP, LP, novo contrato de trabalho, no
prazo maximo de 30 dias uteis a contar da cessagio, que:
- Seja celebrado a tempo completo;

- Tenha duragao igual ou superior a do contrato anterior
objeto de apoio;

- Cumpra os requisitos previstos no artigo 3.° e no n.° 3
do artigo 5.° da Portaria n.° 336/2025/1, de 7 de outubro.
A apresentagao de novo contrato de trabalho, é efetuada
através de submissdo de candidatura no qual conste ex-
pressamente que o motivo de apresentagio da candidatu-
ra decorre do n.° 3 do art.° 8.° da Portaria n.° 336/2025/1,
de 7 de outubro.

A duragao do apoio néo é prorrogavel, cessando no termo
do periodo de concessdo inicialmente fixado, indepen-
dentemente da celebra¢io de novo contrato.

Caso o novo contrato seja celebrado sem termo, quando
o anterior era a termo certo ou incerto, passa a aplicar-
-se 0 prazo minimo de manutengao de 12 meses, contado
desde a data de inicio do novo contrato, nos termos do
artigo 6.°, n.° 2, alinea a), da Portaria n.° 336/2025/1, de 7
de outubro.

No entanto, ha lugar a restitui¢do proporcional do apoio
financeiro recebido, designadamente, quando:

« Deixe de se verificar qualquer dos requisitos de elegibi-

lidade previstos na Portaria n.° 336/2025/1, de 7 de outu-
bro;

« O contrato de trabalho cesse durante o periodo experi-
mental por iniciativa da entidade empregadora;

« O jovem deve restituir a totalidade do apoio financeiro
recebido sempre que se verifique qualquer forma de si-
mulagdo ou falsificacio documental com vista ao acesso
a medida, sem prejuizo do exercicio do direito de queixa
por eventuais indicios da pratica de crime.

A restituigao dos montantes apurados deve ser efetuada
no prazo de 60 dias consecutivos a contar da notificagao
do IEFP, sendo devidos juros de mora a taxa legal em vi-
gor apos o termo desse prazo.

Execuc¢do, acompanhamento e avaliacao

A execucio da medida, é da responsabilidade do IEFP, L.P,
que assegura a verificagdo das condi¢des de concessao do
apoio e 0 acompanhamento da sua execugao.

O IEFP elaborou um guia de apoio a candidatura e pro-
poe-se promover, nos termos previstos na legislacao,
acOes de verificagdo e auditoria em colaboracio, com as
entidades competentes.

A Medida sera avaliada em sede da Comissao Permanente
de Concertagao Social no prazo de dois anos, permitindo
monitorizar o seu impacto e contributo para a emprega-
bilidade jovem.

Vigéncia da medida

A Medida IRT Jovem, ja se encontra em vigor, desde 8
de outubro do corrente ano e vigorara, até 30 de junho
de 2026. O Guia de Apoio a Candidatrura da autoria do
IEFP, pode ser consultado no site daquela entidade, em
www.iefp.pt. A presente informagao ndo dispensa a con-
sulta da Portaria n.° 336/2025/1, de 7 de outubro.4



ECONOMIA

Reconfiguracao inteligente

Entre a

global e a
transicao verde

Num contexto de grande volatilidade macroeconomica a nivel mundial, o
setor automovel enfrenta simultaneamente uma conjuntura desafiante e uma
profunda transformagdo estrutural.

Gabinete de Estudos Econémicos

O ano de 2025 revela uma industria em busca de equi-
librio entre as forgas da incerteza global e as exigéncias
da transi¢ao energética, num ambiente em que a Euro-
pa procura preservar a sua relevancia industrial e tec-
noldgica, enquanto Portugal beneficia de uma relativa
estabilidade econdmica.

O sector automdvel procura, assim, uma Reconfigura-
¢do Inteligente.

Economia mundial e o sector automaovel

A economia mundial atravessa uma fase de abranda-
mento. Segundo o Banco de Portugal, o crescimento
global devera recuar de 3,2% em 2024 para 2,9% em

2025 e 2,7% em 2026, penalizado pela escalada prote-
cionista e pelo impacto das tarifas impostas pelos Esta-
dos Unidos sobre bens europeus, incluindo automéveis.
As tensdes comerciais entre as principais economias
mundiais e a desaceleragdo da China, com revisdes em
baixa acumuladas de mais de um ponto percentual até
2027, reduziram o dinamismo do comércio internacio-
nal e agravaram a incerteza econdmica. Ainda assim,
o abrandamento é parcialmente compensado por po-
liticas monetarias menos restritivas — o BCE iniciou
cortes nas taxas diretoras — e pela recuperagao gradual
do investimento europeu, em especial na area da defesa
e das infraestruturas.



No plano europeu, o sector automével continua a ser
um pilar da economia europeia e mundial, pois repre-
senta mais de 8% do PIB, cerca de 13,6 milhdes de em-
pregos diretos e indiretos, gerando mais de 414 bilhoes
de euros de receitas tributarias para os governos euro-
peus e um superavit comercial de 93,9 mil milhoes de
euros para a Unido Europeia, de acordo com a ACEA
e, ainda, que o setor automovel representa 34% do In-
vestimento da UE em Investigacao e Desenvolvimento.
Um estudo da McKinsey & Company, publicado em
margo de 2025, alerta para a perda de competitividade
acumulada do setor automoével desde 2017. A quota de
mercado global das marcas europeias caiu mais de 13
pontos percentuais e a rentabilidade média dos forne-
cedores desceu de 7,4% para 5,1%. O desafio ¢, assim,
duplo: responder a revolugdo tecnoldgica dos veiculos
elétricos e digitais e enfrentar uma nova geoeconomia
fragmentada.

Ainda segundo a McKinsey, ha cinco pontos de rutu-
ra, que estdo na origem duma pressio enorme sobre
a industria e que explicam a mudanga sem preceden-
tes que atravessa a industria automavel europeia: i) a
geoeconomia, ii) a crescente incerteza na tecnologia
de sistemas de propulsdo, iii) a procura dos clientes
e a informacdo de entretenimento, iv) o software e
sistema avancado de assisténcia ao condutor (ADAS
- advanced driver assistance system) e v) o desafio do

crescimento chinés. Qualquer um dos pontos refe-
ridos se subdivide em subpontos representativos da
complexidade do contexto em que o setor automdvel
esta hoje envolvido.

Em sintese, as perturbagdes que a industria automaével
vem sofrendo sao conhecidas: a transi¢ao energética e
a eletrificacao automovel exigem investimentos avulta-
dos em baterias, semicondutores e software, dreas onde
a Europa ainda depende fortemente de importagoes
asiaticas. A complexidade reduzida das cadeias de va-
lor dos veiculos elétricos — com apenas 50% a 60% do
valor acrescentado a permanecer na Europa — ameaga
cerca de 370 mil milhoes de euros em produgao e em-

prego.

Europa - Estratégia e respostas

A resposta europeia deve passar pela criagdo de ecos-
sistemas industriais estratégicos, com elevadas valén-
cias na cadeia de valor do sector automével: a European
Battery Alliance (EBA250), a aposta em semiconduto-
res e a integracdo de plataformas abertas de software
automovel sao passos decisivos, mas ainda insuficien-
tes face a velocidade da concorréncia chinesa e norte-
-americana.

Deste modo, uma nova era de colaboragdo conjunta
entre OEM, fornecedores, decisores politicos e, ainda,
industrias adjacentes, podera ser muito mais ttil e de-
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cisivo, do que esforgos e a¢des individuais das partes
interessadas. Mais do que nunca, importa alinhar diag-
ndsticos, identificar pontos de convergéncia e definir
uma estratégia coerente e sustentada que devolva a in-
dustria europeia a sua preponderancia global.

Neste ponto, a Mckinsey identificou oito pontos de co-
laboragdo conjunta dos intervenientes, havendo dois
pontos, de entre os oito, que deverdo ter uma colabo-
racdo de intensidade elevada e simultdnea dos quatro
players enunciados. Ampliar o ecossistema dos semi-
condutores a nivel europeu (numa dtica de criagao de
valor acrescentado futuro) e elevar a base de competén-
cias e talento (no que respeita, nao s6 a formagdo, mas
sobretudo na capacidade de gerar, atrair e reter talentos
qualificados para sustentar a transformagao tecnologi-
ca e aumentar a competitividade da industria), sdo os
dois pontos de colaboragdo de elevada intensidade e
simultaneidade dos stakeholders, enunciados pela Mc-
kinsey.

0 mercado automovel - Evolucao das
vendas

No mercado global, os contrastes siao evidentes. En-
quanto a procura por automaveis na Europa e nos EUA
caiu 2,5% entre 2023 e 2024 e devera manter-se estag-
nada até ao final da década, a China continua a crescer,
projetando um aumento de 2% anual e duplicando o
nimero de consumidores com rendimento suficien-
te para adquirir um automével até 2035. E neste con-
texto que as marcas chinesas ganham protagonismo,
conquistando quotas internas e penetrando agressiva-

mente no mercado europeu com pregos competitivos e
tecnologia de ponta, sobretudo em veiculos elétricos e
sistemas de assisténcia a condugao.

As vendas de veiculos ligeiros na Unido Europeia, entre
janeiro e setembro de 2025 estdo em linha com o perio-
do homélogo de 2024, totalizando cerca de 9,1 milhoes
de novos registos. Contudo, o registo conjunto dos vei-
culos ligeiros 100% elétricos e plug-in, com 2,1 milhoes
de veiculos, cresceu 28%, e as vendas de Hibridos, com
mais de 2,8 milhdes de unidades, cresceu 16,4% face a
2024.

Portugal - Economia, vendas e parque
circulante

Portugal, pela sua dimensao e posi¢ao geoeconémica,
reflete estas tendéncias de forma mitigada, mas nao
estd imune. O Banco de Portugal projeta para 2025 um
crescimento de 1,6% do PIB, acelerando para 2,2% em
2026, sustentado pela execuc¢do dos fundos europeus
e pela retoma do investimento empresarial e das ex-
portagdes, onde o setor automdvel mantém um peso
estrutural. A inflagdo estabilizara em torno de 2%, e o
emprego mantém-se robusto, com taxa de desemprego
de 6,4%, valores que traduzem uma economia resilien-
te, ainda que vulneravel a choques externos.

O Parque Automoével portugués continua a envelhecer
e sem sinais de reconfiguragao estrutural. A idade mé-
dia ultrapassa os 14 anos, um dos valores mais elevados
da Europa. Prevé-se para o ano em curso, a entrada de
cerca de 254 mil veiculos ligeiros novos (+5,0% face a
2024) e um volume de importagdes de veiculos usados



proximo de 130 mil unidades ligeiras (8,5% de aumen-
to). Deste modo, o ano 2025 serd o ano de maior acrés-
cimo, dos tltimos anos, para o parque circulante, com
as importagdes de veiculos usados a valerem mais de
metade dos registos de veiculos novos ligeiros e com
um peso, no ano, de 34% no global de entradas em par-

que.
Este movimento de importagcdes, mantém a pressio
sobre o parque circulante, com efeitos diretos sobre a
seguranca rodovidria, as emissdes e a renovagdo tec-
noldgica, contribuindo, contudo, positivamente para a
dindmica da economia e para a receita fiscal do Esta-
do. Factores como o diferencial de preco, a percecao de
bom negdcio, o desconhecimento futuro do valor do
veiculo elétrico e o valor de substituicdo das baterias,
a par da auséncia de um efetivo programa de incentivo
ao abate de veiculos em fim de vida, continuam a ser al-
guns dos fatores que contribuem para a procura de via-
turas usadas nos mercados externos dos paises da UE.
Ao mesmo tempo, as marcas instaladas em Portugal
ajustam-se a um novo paradigma industrial. A reestru-
turagdo das fabricas nacionais aponta para a producao
de modelos eletrificados e de componentes estratégi-
cos, aproveitando a robusta base de fornecedores locais.
O desafio é garantir escala e inovagao: maior integra-
¢ao digital nas linhas de produgio, aposta em forma-
¢do técnica avangada e transi¢ao para uma mobilidade
mais sustentavel. A médio prazo, o sucesso dependera
da capacidade de atrair investimento estrangeiro, mas
também de criar valor acrescentado nacional.

O comércio automovel reconfigura-se com os movi-

mentos de aquisi¢des e o crescimento/investimento
dos grupos automovel baseados nas redes de marca e
no retalho de novos, a par do surgimento de novas mi-
cro e pequenas empresas no segmento do comércio de
viaturas usadas, a maioria baseada na importacdo de
carros usados.

O pds-venda reconfigura-se, muito em particular o
pds-venda Independente que tem vindo a sofrer gran-
des transformagdes e a enfrentar grandes desafios,
nos ultimos anos. Desde logo com o crescimento do
fenémeno das redes de oficinas, uma realidade abso-
lutamente incontorndvel e que continua em franco
crescimento e que, fruto dos muitos desafios do sector,
tanto no modelo de negocio como da complexidade
gradual do mesmo, terdo tendéncia a consolidar-se.
Serd cada vez mais dificil existir e ter sucesso no merca-
do enquanto operador completamente independente.
Em sintese, o sector automovel europeu e portugués
encontra-se numa encruzilhada histérica. O futuro
sera moldado por decisoes estratégicas que conciliem
sustentabilidade, inovacéo, viabilidade econdémica e
valorizagdo dos recursos humanos. Portugal, embora
de pequena dimensdo no mapa da produ¢ido mundial,
pode ser exemplo de adaptacgdo inteligente e resiliente
— apostando na qualifica¢do, na eficiéncia produtiva e
na ligagao entre tecnologia e industria. A competitivi-
dade nao vira apenas da escala, mas da agilidade com
que se transformaréo as dificuldades de hoje em opor-
tunidades para uma mobilidade mais verde, digital e
europeia.
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Condutor Online

A Inovacao

que

liga condutores
em segundos

Chama-se Condutor Online e é uma nova solu¢do 100%
portuguesa, que promete trazer mais seguranga aos vei-
culos e menos preocupagdes aos condutores.

Ja imaginou poder avisar o condutor de um carro com
as luzes acesas, mal-estacionado ou prestes a ser reboca-
do, de forma répida e discreta? E exatamente isso que o
Condutor Online permite. Esta startup portuguesa criou
uma tecnologia inovadora, pratica e acessivel, pensada
para facilitar o dia a dia de quem conduz e melhorar a
convivéncia nas cidades.

A ideia é simples: cada utilizador recebe uma TagOnline,
um pequeno adesivo com QR Code tnico que se apli-
ca no vidro do veiculo. Sempre que alguém precisa de
enviar um alerta, basta apontar o telemdvel para o QR
Code. A mensagem chega ao proprietario em segundos,
sem revelar numeros de telefone, sem APPs e com total
privacidade.

O sistema funciona em quatro passos: o condutor adere
ao servigo, recebe a sua TagOnline, aplica-a no veiculo e,
caso seja necessario, recebe o alerta em tempo real. Tudo
de forma direta, segura e confidencial.

Mais do que uma tecnologia, o Condutor Online nasce
com a missao de criar cidades mais inteligentes, humanas
e colaborativas, onde a tecnologia serve para resolver pe-
quenos problemas do dia-a-dia com impacto real.

Com ambigdes nacionais, o projeto quer colocar Portugal
na linha da frente das solugdes de mobilidade de nova ge-
ragao, promovendo uma relacdo mais cooperativa entre
condutores, a prevengdo de incidentes e a comunica¢do
rapida em situagdes urgentes.
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“A nossa meta é democratizar a comunicacio entre con-
dutores. Em vez de sistemas complicados, cridamos uma
solucdo simples, intuitiva e acessivel, que funciona com o
telemovel e sem necessidade de instalar aplicagdes”, expli-
ca Bruno Martins, fundador do projeto.

O Condutor Online é um exemplo de como a inovagao
pode tornar o transito mais seguro e o convivio nas ci-
dades mais harmonioso, um pequeno gesto que faz uma
grande diferenca.

Saiba mais em www.condutor.online
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CONDUZA O SEU
NEGOCIO COM TODA

A PROTECAO.

Com a parceria entre a MDS Auto e a ANECRA,
O seu negocio tem tudo para correr sobre rodas.

Descubra as vantagens exclusivas da MDS Auto
para as empresas de Reparacao e Manutencao
Automovel, Associadas da ANECRA:

* Um conjunto exclusivo de servigos e coberturas
* Ofertas de mercado adptadas as suas necessidades
* Pregos altamente competitivos SEG
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FORMACAO ANECRA

FACA JA A SUA INSCRICAO

Prevencao face ao

branqueamento de Inteligéncia artificial na

Leitura e interpretacao
pratica para os negécios

FORMAGAO

capitais . de esquemas elétricos
COMPORTAMENTAL 4h horas de duracdo 4h horas de duracao e 20h horas de duragao
em horario laboral em horario laboral DE CURTA DURAQA() em horario pds-laboral
ANECRA Tine on-line Leiria
4 deo(ri]ez]embro 19 de dezembro 15 a 19 de dezembro
Redes sociais: Estratégia, Motores a gasofina de
boas praticas, criacao de Falar em publico injegao direta
contelidos 4h horas de duracao 8h horas de duragio
4h horas de duracao em horario laboral - P /
em horério laboral on-line et | €™M hora;]ci];i)r?:labora] .
4 deo(r;:;;];bm 17 de dezembro RTIFICADA 9 a 12 de dezembro ANEC RA

Ao longo do ano a ANECRA desenvolve vdrias Accoes de Formacao, adaptadas as necessidades de cada area do Sector e temos, inclusive, a capacidade
de desenvolver agoes especificas para cada empresa e as suas necessidades proprias de formacao! Se nao encontrar aqui a tematica que procura,
consulte-nos através do email: patricia.paz@anecra.pt e organizaremos em conjunto a Formacao a Medida para a sua empresa!
www.anecra.pt | 21 392 90 30
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Unicar

Uma historia
de tres geracoes

O nome Unicar poderia vir de unido - jd que é um negdcio familiar que dura
ha quase quatro geragoes, assim nos conta Rui Candeias, neto do fundador e
atual gestor da empresa.

Por: Ménica Silva Fonte: Unicar

A histéria da Unicar comecou ha cerca de 25 anos ou,
na verdade, muito antes disso. O av6 de Rui foi o pri-
meiro a dar o passo que, mais tarde, criaria a empresa.
Numa altura em que Portalegre ainda nao tinha auto-
moveis suficientes para justificar oficinas, dedicava-se
a reparar baldes de borracha, entre outros pequenos
servicos que a comunidade lhe pedia.

Com a chegada dos primeiros carros a regido e a con-
sequente necessidade de reparar furos, o negdcio ga-
nhou outro rumo. O pai de Rui foi quem consolidou
essa transformac;ﬁo: comprou terreno, investiu em

equipamentos e especializou-se na area dos pneus,
criando as bases para o que viria a ser a Unicar.

Rui cresceu nesse ambiente e nunca se imaginou nou-
tro lugar. Comegou a trabalhar aos 18 anos “por gosto
e pela mecanica’, como diz, e rapidamente se apaixo-
nou pelas maquinas agricolas. Durante o dia atendia
clientes no servigo de pneus, a noite tratava dos moto-
res. “Comegou aquele vicio”, recorda com humor.
Com o tempo, expandiu-se das maquinas agricolas
para os automoéveis. O volume de trabalho cresceu,
nasceu a necessidade de mais espaco e a Unicar pas-



sou a operar num pavilhdo na zona industrial, onde
encontra hoje a sua casa definitiva.

A Unicar mantém atualmente uma equipa de seis pes-
soas e um stock médio de 60 automoveis para venda,
a que se junta o servi¢o de manutengao. Rui diz que é
como o “bombeiro sempre de servi¢o”, uma expressao
que diz muito sobre a relagdo que construiu com os
clientes. “Neste momento ja tenho mitdos cujos avds
eram clientes. Também os clientes passaram de gera-
¢do em geragao’, conta. O negdcio cresceu com o pas-
sa-palavra e, curiosamente, também além-fronteiras:
muitos clientes chegam de fora e Rui fala inglés quase
numa base diaria.

A Unicar tem hoje uma identidade clara: uma em-
presa que cresceu pela dedicagao, que se modernizou
sem perder o toque familiar e que vé na confian¢a a
forca que atravessa geragdes. Entre pneus, motores e

DOSSIER COMERCIO DE AUTOMOVEIS USADOS

diagndsticos eletronicos, mantém a esséncia com que
comegou: servir bem e estar presente.

Com a quarta geragdo ja a aprender o oficio, Rui Can-
deias sabe que o caminho da Unicar continua. E que,
tal como aconteceu com o avd, com o pai e consigo,
sera sempre feito de trabalho, paixao e um profundo
sentido de comunidade.4

Vantagens de ser
associado da ANECRA
Muitas pessoas pagam quotas, mas desconhecem
as vantagens de ser associado da ANECRA. Ja

poupei muito dinheiro com a ANECRA gracas as
formacoes, parcerias e aconselhamento.

v
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. Da Suica_
a Lourinha,

0s mestres
da chaparia

Em entrevista a ANECRA Revista, Ricardo Severino revela o percurso, a visdo
e os desafios da Les Maitres Carrossiéres, oficina que dirige em Portugal.

Por: Ménica Silva Fonte: Les Maitres Carrossiéres

Ricardo Severino recorda que a Les Maitres Carrossie-
res nasceu de uma experiéncia que o marcou profun-
damente na Suiga. Foi 14 que trabalhou durante onze
anos num grupo de oficinas especializado em repara-
¢ao de colisdao, onde descobriu uma cultura de rigor,
exigéncia e atengao ao detalhe que raramente encon-
trara antes. “Queria mostrar a diferenga do saber fazer
para o que muitas vezes pensamos que ja esta bem,
mas afinal poderemos sempre fazer melhor”, explica.
O regresso a Portugal coincidiu com a oportunidade
de abrir uma sucursal do mesmo grupo, algo que s6
foi possivel, diz, gragas a confian¢a do administrador
Michel Humbert, do diretor Alexandre Zeballos e do
gerente Carlos Oliveira, que acreditaram no seu per-
curso e quiseram continuar a trabalhar consigo.

O nome da oficina foi, para Ricardo, uma escolha natu-
ral. Les Maitres Carrossiéres, que traduz para “os mes-
tres da chaparia’, representa a filosofia que aprendeu
na Suiga: qualidade sem concessoes, respeito absoluto
pelo detalhe e 0 mesmo cuidado independentemente
do veiculo. “Parece estranho em portugués, mas fica
melhor no original”, admite, lembrando que, apesar
de ter acumulado 15 anos de experiéncia em Portugal
antes de partir, foi naquele pais que verdadeiramen-

te se transformou profissionalmente. “A exigéncia e
o profissionalismo destaca-se”, afirma, reconhecendo
que ali viveu uma evolugao intensa e decisiva.

Hoje, em Portugal, a oficina trabalha bate-chapa,
pintura, mecanica de colisao, ar condicionado, ali-
nhamento de dire¢do, pneus e comega a dar resposta
aos desafios dos veiculos elétricos. Contudo, Ricar-
do insiste que o que os distingue ndo ¢ apenas a lista
de servigos, mas sim a forma como trabalham. Fala
de “transparéncia total nas reparagdes tanto com os
clientes finais como com as companhias de seguros’,
do acompanhamento minucioso de cada detalhe e da
escolha criteriosa dos materiais utilizados.

Conciliar a tradi¢ao da boa carrogaria com tecnolo-
gias e materiais cada vez mais complexos é outra parte
essencial da identidade da oficina. Ricardo descreve
um esfor¢o constante para unir geragdes e métodos:
formar os mais jovens com a tradigdo e atualizar os
mais experientes com as novas tecnologias. “Fazemos
uma mistura das diferentes formas de trabalhar”, diz,
sublinhando que tenta diariamente transmitir tudo o
que aprendeu ao longo do seu percurso.

A relagdo com os clientes é, para Ricardo, um ponto
central, quase emocional. O gerente acredita que s6
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se alcanca exceléncia quando se entende verdadeira-
mente quem entrega o carro para ser reparado. Por
isso, a equipa esforga-se por “colocar-se no lugar do
cliente” e ir ao encontro das suas necessidades sem-
pre que possivel. Reconhece que os colaboradores as
vezes se queixam das exigéncias: “fogo, vocé vé tudo’,
dizem-lhe. Mas depressa percebem que essa obsessao
pelo detalhe faz diferenca. E quando vé o sorriso de
satisfacao dos clientes que sente que o esforco valeu a
pena. Recorda, por exemplo, a reparacio de um Tesla
que nunca esqueceu, pela forma insistente e emocio-
nada como o cliente agradeceu “5 vezes”, sublinha,
com igual nimero de apertos de mao.

Olhando para o futuro, Ricardo vé desafios signifi-
cativos: acompanhar a eletrificacdo e a digitalizagdo,
garantir formagdo adequada e combater a escassez
de profissionais interessados no setor. Reconhece que A

neli sempre existe o apoio necessario, sobretudo ccllats Ter ac ;iio: lfggr:agge’:":i\cfzgﬁna coes
seguradoras e de algumas entidades formadoras, mas necessarias para o ramo automével
acredita que a evolugdo ¢ inevitavel e que oficinas
preparadas terdo oportunidades inicas nos préoximos
anos.A4

Vantagens de ser
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Panorama Mensal Standvirtual

Procura de
usados forte no
norte e centro

O novo Panorama Mensal do Mercado Automével da Standvirtual revela que,
em setembro, a procura de usados aumentou no norte e centro do pais, 40% e
44% respetivamente.

Por: Monica Silva Fonte: Standvirtual

Com uma dindmica de mercado de cerca de 45% em
setembro, verifica-se um aumento geral de 48% da
procura e uma leve diminui¢do de 1% na oferta de
veiculos usados, em relagdo ao periodo homoélogo de
2024. O crescimento na procura estd presente ainda
nas marcas premium e de luxo (+27% e +16%, respe-
tivamente).

Relativamente ao tipo de combustivel, o panorama
do Standvirtual revela que os veiculos elétricos re-
gistaram o maior aumento da procura em setembro
face ao ano passado no mercado de usados: 69% nos
elétricos premium e 62% nos elétricos de volume. No
que concerne a oferta, verificou-se um crescimento
em relacdo ao periodo homologo de 2024 (31% nos
elétricos de volume e 25% nos premium). A procura e
a oferta de carros a gasolina cresceram face ao mesmo
més do ano anterior (49% e 1%). No que diz respei-
to aos veiculos a diesel, esta tipologia apresentou um
aumento da procura em relagido ao periodo homolo-
g0 (25%). Contudo, houve uma diminui¢ao da oferta
nos carros a diesel (13%). Carros Elétricos, Hibridos a
Gasolina, Hibridos a Diesel e Hibrido Plug-in repre-
sentaram cerca de 19% da procura e cerca de 22% da
oferta em setembro. Diesel (48%) e Gasolina (30%)

mantiveram-se como as tipologias mais procuradas.
Em setembro, os carros a gasolina, hibridos plug-in,
hibridos a gasolina e GPL foram as tnicas tipologias
de combustivel com maior oferta de anuncios (34%,
8%, 3% e 2%, respetivamente) do que procura. Nas
restantes, a procura foi igual ou inferior a oferta.

Em rela¢do aos pregos, os automoveis de valor infe-
rior a 15 000€ revelaram o maior aumento da procura
(50%) em setembro, seguidos pelos veiculos acima
de 30 000€ (26%) e entre 15 000€ a 30 000€ (25%),
face a0 mesmo més de setembro do ano anterior. A
oferta nos veiculos acima de 30000€ e abaixo de 15
000€ cresceu em comparacio a setembro do ano pas-
sado (+6% e +4%, respetivamente). Contudo, a oferta
apresenta um decréscimo nos veiculos entre 15000€ a
30 000€ (-7%) face a0 mesmo més do ano anterior. A
categoria dos 10 000€ aos 25 000€ continuou a regis-
tar o maior numero de visualizagdes (35%) e de anun-
cios (48%) em setembro.

A anilise pelo ano de matricula revela que a procu-
ra cresceu principalmente nos veiculos de 1 a 3 anos
(33%), face a setembro do ano passado. Este cresci-
mento da procura é também visivel nos carros en-
tre 5 a 10 anos (26%) e 3 a 5 anos (23%), para além



disso nos automoveis de 10 a 15 anos (18%) e até 1
ano (17%), face a setembro do ano passado. A oferta
revelou um crescimento comparativamente ao mes-
mo més de 2024 apenas nos veiculos de 10 a 15 anos
(5%). Em todos os outros intervalos de idade a oferta
apresentou um decréscimo em rela¢ao ao periodo ho-
mologo do ano anterior. Carros com matricula entre
2019 e 2020 foram os mais visualizados em setembro
(cerca de 8,9%), seguidos dos carros matriculados en-
tre 2021 e 2022 (cerca de 7,7%).

No segmento e marca, em setembro, a procura cres-
ceu sobretudo nos utilitarios (65%), nos monovolume
(42%), nos sedan (39%) e nos citadinos (37%). Nos
restantes segmentos a procura aumentou também ou
estabilizou. SUV (22%), utilitarios (18%), citadinos e
carrinhas (cerca de 16% e 15,2%) foram os segmentos
mais procurados em setembro. A oferta foi maior e
superou a procura nas categorias de SUV (cerca de
30%), carrinhas (16%) e cabrio (3,4%). A Tesla, a
BYD e a Volkswagen foram as marcas mais procura-
das no més de setembro. Por outro lado, as marcas
mais anunciadas foram a Renault, a Peugeot e a Mer-
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cedes-Benz. Os carros mais procurados em setembro,
por intervalo de precos, foram o Volkswagen Golf na
categoria abaixo dos 5000€; o BMW Serie 1 na cate-
goria dos 5000€ aos 10 000€; o Mercedes Classe C na
categoria dos 10000€ aos 25 000€; o BYD Atto 3 dos
25 000€ aos 40 000€; e o Mercedes Classe E acima dos
40 000€. Nos elétricos e hibridos, a procura foi enca-
becada pelo Tesla Model 3, o Renault Zoe e o Tesla
Model Y, em setembro.

“Setembro foi um més marcado por uma forte dina-
mica no mercado de usados, com destaque para o
aumento expressivo da procura nas regides Centro e
Norte do pais. Verificamos também que os consumi-
dores continuam a diversificar as suas preferéncias,
com um crescimento significativo na procura de vei-
culos elétricos e de marcas premium, refletindo uma
maior maturidade e confianga neste segmento. Apesar
da ligeira diminuigdo da oferta total, o mercado man-
tém-se bastante ativo e equilibrado, o que demonstra
um interesse sustentado dos portugueses na aquisi¢ao
de automoveis usados”, refere Luiza Carvalho, Busi-
ness Analyst do Standvirtual.4
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Dados de Setembro de 2025

Mercado
portugues em
transformacao

Por: Ménica Silva Fonte: Indicata

O Observatério Indicata divulga dados de Setembro de 2025 sobre o mercado
de usados em Portugal

A procura mantém-se solida, mas os compradores Em
setembro, o mercado de carros usados em Portugal man-
teve-se relativamente estdvel, embora o ritmo de vendas
tenha comegado a abrandar apds varios meses de resi-
liéncia. Os compradores continuam ativos, mas estao
cada vez mais sensiveis ao prego e cautelosos quanto a
fiabilidade. Os modelos recentes, geralmente mais caros,
estdo a ser mais dificeis de vender, enquanto os veiculos
com 4 a 8 anos tornaram-se o nucleo do mercado, ofere-
cendo o melhor equilibrio entre acessibilidade, tecnolo-
gia e custos de utilizagio.

O indice geral de pregos continua ligeiramente acima dos
niveis do inicio do ano, mas a tendéncia estd claramente
a mudar: os aumentos anteriores estao a dar lugar a uma
estabilidade tensa. O Market Days Supply (MDS) estd a
subir gradualmente, sinal de que o stock esta a acumular-
-se mais depressa do que a procura. A maioria dos con-
cessiondrios ainda mantém os precos, mas os descontos
deverao acelerar até ao final do ano, especialmente para
modelos elétricos e premium, onde a rotagdo abrandou
significativamente.

A gasolina continua a ser o pilar do mercado de usados
em Portugal, mantendo uma quota estavel e uma rota-
¢do forte. O diesel, outrora dominante, estd a recuar len-
tamente, embora continue relevante em zonas rurais e
para utilizacdes de elevada quilometragem. No entanto,
estd agora em clara desvantagem fiscal: os veiculos elé-
tricos e hibridos beneficiam de isengdes significativas de

impostos e dedu¢des no IVA, no Imposto Sobre Veiculos
(ISV) e no Imposto Unico de Circulagio (IUC). Como
resultado, os compradores empresariais e de frotas estao
a migrar progressivamente para BEVs e PHEVS, incenti-
vados por um dos sistemas fiscais mais pro-eletrificagdao
da Europa.



Quota de mercado de vendas por més e tipo de combustivel

ok o

MDS por tipo de combustivel

Os hibridos estao a avangar lentamente, mas continuam a
ser um nicho em comparagao com os mercados do norte
da Europa. Os BEVs, por sua vez, continuam a enfren-
tar dificuldades: baixa penetragio, tempos de venda mais
longos e infraestrutura de carregamento limitada fora de
Lisboa e Porto pesam sobre a adogdo.

DOSSIER COMERCIO DE AUTOMOVEIS USADOS

Quota de mercado de stock por més e grupo etario

O sector de usados em Portugal revela uma crescente la-
cuna entre acessibilidade e disponibilidade. Os veiculos
mais recentes continuam fora do alcance de muitos agre-
gados familiares, enquanto as condigdes de crédito mais
apertadas empurram a procura para carros mais antigos.
Os modelos com mais de dez anos ainda representam
uma parte significativa das transa¢oes, mas sofrem de
rotagdo lenta, ao passo que o segmento dos 4-8 anos con-
centra a maior parte da atividade real do mercado.

Os veiculos comerciais ligeiros continuam a ser um pilar
da economia empresarial portuguesa. O diesel mantém-
-se dominante, gragas a autonomia, capacidade de cargae
eficiéncia operacional. No entanto, os incentivos fiscais e
as restricdes urbanas estdo a levar as empresas a conside-
rar alternativas eletrificadas. As carrinhas elétricas ainda
sa0 marginais, limitadas pela autonomia e pela logistica
de carregamento, mas o crescimento do e-commerce e
a modernizagao das frotas publicas poderéo alterar gra-
dualmente este equilibrio nos préximos anos.

O mercado de usados em Portugal estd a entrar numa fase
de corregao controlada: a procura mantém-se, mas a pres-
sdo estrutural esta a aumentar. Com os pregos a estabilizar,
o stock a crescer e os veiculos eletrificados ainda frageis, a
perspetiva aponta para uma normalizagdo gradual e ndo
para uma quebra abrupta. Para os profissionais, o cami-
nho estd tragado: ajustar os pregos cedo, apostar na trans-
paréncia e focar a estratégia de stock em modelos ICE e
hibridos, que sejam populares e acessiveis.4
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MG HS

A MG Motor UK anunciou em 2020 o lancamento do
seu novo modelo emblematico, o All New MG HS,
um SUV de qualidade do segmento C concebido
para momentos familiares de qualidade. O All New
MG HS oferece aos compradores uma alternativa
emocionante e de alta qualidade as opcoes
convencionais, com um exterior desportivo e um
interior familiar com materiais suaves ao toque
utilizados em todo o veiculo. Ao combinar alta
qualidade com precos competitivos, o All New MG
HS cria uma nova definicao de luxo acessivel para
os compradores de carros novos no Reino Unido.

O All New MG HS foi projetado para ter um visual
decidido, desportivo e perfeitamente adequado as
estradas britanicas e europeias. Na frente, a Gltima
versao da grade frontal estelar da MG emoldura
perfeitamente o maior logotipo MG até agora. Na
traseira, os tubos de escape duplos e o para-choques
inferior em aluminio conferem um acabamento
elegante e desportivo. No interior, os materiais

suaves ao toque reinam supremos, uma vez que 0s
designers da MG deram prioridade ao conforto e a
qualidade para tornar o habitaculo um local muito
convidativo. A posicao de conducao bem equipada

e os bancos espacosos fazem do novo MG HS um
espaco de qualidade para momentos familiares de
qualidade. Os passageiros da frente podem desfrutar
de um espaco para os ombros, ancas e cabeca lider
na sua classe, com materiais suaves ao toque em
todos os locais certos. Os botdes tipo teclas de
piano, as saidas de ar com design de turbina e os
painéis das portas suaves ao toque sao agradaveis

ao toque, aumentando a sensacao de conforto e
qualidade no interior do carro. Os passageiros do
banco traseiro também sao atendidos com bancos
reclinaveis que oferecem muito espaco, saidas de ar
duplas, duas entradas USB e um elegante apoio de
braco rebativel, que se abre de forma inteligente
para revelar um espaco de arrumacao e dois suportes
para copos.
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